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CAPITOLUL 1

Context

1.1. Educatia adultilor cu competente reduse in Romania

Educatia adultilor din Romania este un sector problematic al educatiei, Comisia Europeana

“un
|

afirmand ca “in 2018, aproximativ 2,3 milioane de oameni (21,5% dintre adulti) au un nivel
educational scizut. in 2018, doar 0,9% dintre adultii cu varsta intre 25-64 de ani au participat la
o activitate de formare (media UE fiind de 11,1%). Acest aspect este ingrijorator avand in vedere
faptul ca exista un numar redus de locuri de munca care solicitd doar nivelul de educatie
elementara” (raportul privind Romania, 2020). Mergand mai departe cu analiza, acelasi raport
arata ca Romania intampina dificultati in ceea ce priveste dobandirea competentelor elementare
in scoala si prezenta competentelor digitale in randul populatiei adulte, aceste doua aspecte
reprezentand provocari serioase atunci cand discutdm despre piata muncii. Testele PISA au
aratat ca Romania are printre cele mai mici punctaje din Uniunea Europeana in ceea ce priveste
performanta in domeniul matematicii, stiintei si lecturii (OECD, 2019), in timp ce pardsirea
timpurie a scolii are o rata foarte ridicata (cea mai mare din UE, cu 15,3% mai ridicata decat
media de 9,7% din UE, Eurostat 2021), aspecte care pot deveni factori semnificativi ai
procentajului crescut de adulti cu competente reduse din viitoarea societate romaneasca.

Fireste, lipsa competentelor (inclusiv a celor elementare) genereaza o rata scazuta de angajare,
Comisia Europeanad mentionand cd din 100 000 de someri din Romania, peste 90% pot fi
caracterizati ca avand “un nivel scazut al capacitatii de angajare”, lucru datorat in special
“nepotrivirii de competente si lipsei competentelor elementare”, in timp ce “serviciile publice de
ocupare a fortei de munca nu sunt adaptate in mod eficient la nevoile individuale si nu sunt
integrate n cadrul serviciilor sociale, in ciuda faptului ca exista finantare” (Romania - raportul
tarii, 2020).

Conform legislatiei nationale, educatia adultilor din Romania include programul educational A
doua sansa pentru adultii care nu au absolvit Tnvatamantul obligatoriu, formarea profesionala,
educatia civica si personala care sprijind oamenii sa joace un rol activ in societate (Legea
Educatiei Nationale, 2011). Programul educational A doua sansa este organizat de obicei in



scolile publice si nu este considerat a fi un program de educatie pentru adulti avand in vedere
ca, potrivit legii, este un program destinat persoanelor care sunt cu 4 ani mai mari decat varsta
specifica fiecarui nivel de Tnvatamant, astfel ca programul A doua sansa este organizat in grupuri
din care fac parte adulti si copii (de exemplu, pentru invatamantul primar din programul A doua
sansad varsta participantilor variaza de la 10-11 la 64 de ani).

Orice institutie publica sau privata poate oferi programe de educatie pentru adulti (daca au
trecut acest serviciu in statut), dar doar institutiile autorizate pot emite certificate atestate la
nivel national. Programele de tip A doua sansa pot fi organizate doar de institutii acreditate de
Ministerul Educatiei (in mare parte scoli) si sunt finantate din mai multe surse, in mare parte
finantare europeana si proiecte implementate de institutiile educationale. Activitatile de
formare profesionale pentru adulti sunt organizate doar de institutii acreditate de Autoritatea
Nationala pentru Calificari si, de obicei, sunt finantate de Agentia Nationald pentru Ocuparea
Fortei de Munca, de angajatori sau participanti. Cursurile de educatie civica si dezvoltare
personala sunt organizate, de obicei, de ONG-uri locale sau nationale si numarul acestor tipuri
de programe educationale si interesul de participare sunt foarte scazute. Educatia adultilor din
Romania acorda atentie programelor de tip A doua sansa care isi propun sa dezvolte competente
elementare in randul adultilor si pe activitati de formare profesionale care permit obtinerea unei
calificari si competentele necesare unui anumit loc de munca.

n Strategia Nationald pentru invitare pe Tot Parcursul Vietii 2015-2020, autoritétile romane
recunosc ca participarea scazuta la activitati de educatie pentru adulti din Romania poate fi
explicata prin disfunctionalitatile aparute intre cooperarea dintre angajatori, angajati si furnizorii
de educatie si formare, aceste disfunctionalitati conducand catre un sistem ineficient de invatare
pe tot parcursul vietii. Oricum, conform acestei strategii, principalul obiectiv stabilit pentru anul
2020 a fost ca cel putin 10% din populatia adulta (25-64 ani) sa participe la activitati de educatie
pentru adulti, insa statisticile arata ca acest obiectiv este departe de a fi atins pentru ca doar
4,9% din populatia adulta a participat la programe de educatie pentru adulti in 2021 (cu o rata
de aproximativn. 1% in  ultimii doi ani precedenti) (Eurostat, 2021 -
https://ec.europa.eu/eurostat/statisticsexplained/index.php?title=Adult_learning_statistics#To
_what_extent_did_adults_participate_in_formal_or_nonformal_education_and_training_activi
ties_in_the_last_four_weeks_in_2021.3F).

Literatura de specialitate din Romania nu a identificat o definitie clara a conceptului de “adulti
cu competente reduse”, si nici nu a aratat o preocupare deosebita privind introducerea
termenului in educatia adultilor sau adaptarea activitatilor de formare. Prin urmare, putem
considera ca definitiile internationale pot fi aplicabile si in Romania, astfel ca putem privi adultii
cu competente reduse ca fiind adulti cu un nivel educational scazut (absolventi ai invatamantului
gimnazial sau mai mic), cu competente cognitive scazute (nivelul 1 sau mai micin ceea ce priveste
alfabetizarea sau calculul la testele PIAAC) sau cu competente digitale scazute (OECD, Engaging
low-skilled adults in learning, 2019). n conformitate cu aceastd definitie, OECD estimeazi c
“22% din adultii din tarile OECD au un nivel educational scazut si mult mai multi adulti au
competente cognitive scazute”, insa nu exista statistici disponibile in Romania.

De asemenea, nu exista date demografice clare cu privire la adultii cu competente reduse din
Romania, dar in conditile in care Ministerul Educatiei se concentreaza pe implicarea



reprezentantilor minoritatii rome, a adultilor din zonele rurale si a familiilor sarace in programe
de tip A doua sansd, putem considera ca autoritatile detin date specifice care arata ca adultii cu
competente reduse provin in special din comunitatile rome si din zonele rurale si sarace din
Romania.

Datele colectate de Eurydice (Educatia si formarea adultilor din Europa, 2021) arata ca peste 95%
din adultii cu competente reduse din Romania nu au cautat in anul precedent informatii cu
privire la oportunitdtile de invatare. Totusi, in Romania nu sunt cunoscute activitati de
constientizare finantate de stat, astfel ca doar 1,5% dintre adulti sustin ca au primit informatii
gratuite privind oportunitatile de invatare.

1.2. Educatia adultilor cu competente reduse in Italia

in Italia, pentru referinte la adulti cu competente de alfabetizare reduse sunt utilizati termeni
precum “adult slab calificat”, “adult/persoana slab calificat” si “adulti cu nivel de competente
scazute”. Pentru cunostinta noastra, termenul de “adult cu competente reduse” s-a raspandit

dupa publicarea cercetarii PIAAC despre Competentele Adultilor din 2014.

in Italia, adultii cu competente reduse sunt definiti ca fiind “adulti cu un nivel scizut de competente
elementare (alfabetice, lingvistice, matematice si digitale) si transversale (abilitati de lucru in
echipa, gandire creativa, antreprenoriat, gandire criticd, abilitati de rezolvare a problemelor,
abilitati de invatare si alfabetizare financiara)”, dupa cum se regaseste in Recomandarea Consiliului
din 19 decembrie 2016 (Raccomandazione del Consiglio, 2016/C 484/01).

Conform legislatiei europene, reglementarile nationale definesc invatarea pe tot parcursul vietii
ca fiind “orice activitate desfasurata de oameni in context formal, non-formal sau informal, in
diferite etape din viata, cu scopul de a-si imbunatati cunostintele, abilitatile si competentele,
dintr-o perspectiva personal3, civica, sociala si profesionald” (Legea nr. 92/ 28 iunie 2012, art. 4,
al. 51). Tn acord cu aceastd perspectivd, Legea nr. 107/13 iulie 2015 vine cu modificiri in ceea ce
priveste contextul scolar si educatia adultilor, astfel ca sistemul national de educatie si formare
si a fost reformat si Tmbunatatit acordandu-se atentie deosebitd urmatoarelor aspecte:
prevenirea parasirii timpurii a scolii; dezvoltarea competentelor digitale si Tmbunatatirea
competentelor matematice si logice; rolurile fundamentale privind competentele cheie in
pregatirea cetatenilor activi capabili sa concureze pe piata muncii.

n ceea ce priveste educatia adultilor, Decretul Presedintelui Republicii nr. 263 din 29 octombrie
2012 prezinta reorganizarea specifica traseului educational al adultilor (art. 4, al. 1) prin crearea
unor structuri didactice-organizationale noi care sa raspunda cererilor diversificate si complexe
privind educatia si formarea adultilor cu competente reduse.

in Italia, potrivit cercetarii realizate de Institutul National de Analiza a Politicilor Publice (National
Institute for Public Policy Analysis) din 2018 si care a avut la baza informatii de la OECD-PIAAC,
exista aproximativ 11 milioane de cetdteni cu competente reduse de alfabetizare, dintre care
28% din populatia adulta cu varste cuprinse intre 16 si 65 de ani. Potrivit OECD-PIAAC, media
adultilor cu competente scazute este de 12,7%. Statisticile arata ca peste jumatate din adultii cu
competente reduse sunt barbati, o treime este reprezentata de persoane care au peste 55 de



ani, 9,6% sunt tineri cu varste intre 16 si 24 de ani si 14% sunt persoane cu varste intre 25 si 34
de ani.

in toate tarile OECD, printre care si in Italia, participarea adultilor la activitdti de educatie si
formare este corelata cu nivele de competente ridicate, astfel ca persoanele cu competente
ridicate participa de doua ori mai mult la acest tip de activitati comparativ cu persoanele cu
competente reduse. Totusi, nu putem ignora faptul ca rata de participare a adultilor din Italia la
activitati de formare este foarte scazutda comparativ cu alte tari participante la testele PIAAC
(24,3% in Italia comparativ cu 52% media OECD).

Exista dovezi alarmante potrivit carora fenomenul de “brain drain” (“exodul intelectualilor”-
emigrarea persoanelor cu o pregatire profesionala foarte buna) influenteaza numarul adultilor
cu competente reduse in Italia, astfel ca fluxul de migratie al italienilor care s-au mutat in alta
tara poate determina pierderea persoanelor calificate. De exemplu, in 2018, 53% dintre cei care
au parasit tara detin un nivel de calificare mediu spre ridicat; sunt circa 30.000 de absolventi de
liceu si 29.000 de absolventi de studii universitare (ISTAT — “Annuario statistico italiano 2018”.
Disponibil la: https://www.istat.it/it/files//2018/12/Asi-2018.pdf).

Cu toate acestea, adultii cu competente reduse reprezinta un sector de populatiei eterogen care
cuprinde persoane cu caracteristici si nevoi diferite.

Datele colectate in cadrul ultimului recensamant national din 2019 evidentiaza faptul ca Italia
are rata cea mai ridicata a adultilor care lucreaza si care detin doar diploma de invatamant liceal:
33%, procent considerat a fi record in randul tarilor OECD. Avand in vedere informatiile
disponibile, putem considera ca Italia se alfa in risc de a-si pierde reputatia de tara cu un nivel de
educatie ridicat.

Ca si in celelalte tari, imigrantii din Italia au competente de alfabetizare mult mai reduse decat
persoanele native. Media statisticilor furnizate de OECD releva faptul ca o treime dintre imigranti
au nivele de competente reduse comparativ cu 15% dintre nativi, astfel ca in Italia regasim o
pondere de 2 la 5, concret 40% dintre imigranti comparativ cu 25% dintre nativi au competente
reduse. Concluzia este ca Italia, chiar daca a primit foarte multi imigranti comparativ de alte tari
europene, nu ofera suficiente activitati de formare migrantilor, activitati menite sa sprijine
procesul de integrare al acestor persoane. Potrivit Eurostat, Italia are o ratd de 49% de imigranti
cu un nivel scazut de educatie, cea mai mare din Europa (EUROSTAT, aprilie 2020;
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Migrant_integration_
statistics _-_education).

Atunci cand discutam despre nativii cu istoric socio-cultural scazut din Italia, trebuie mentionat
raportul PIAAC care aratda ca 86% dintre adultii cu competente reduse provin din familii
dezavantajate si cu un nivel educational scazut. Potrivit datelor furnizate de PIAAC, putem
considera ca adultii cu competente reduse pot fi caracterizati si in functie de un indicator cultural,
si anume faptul ca majoritatea adultilor cu competente reduse provin dintr-un mediu familiar in
care nu sunt disponibile foarte multe carti. Acest aspect a fost confirmat si in alte tari, dar in Italia
este semnificativ avand in vedere faptul ca 72,6% dintre persoanele cu competente reduse s-au
dezvoltat intr-un mediu familial deficitar din punct de vedere al disponibilitatii cartilor, mai exact
sub 25 de carti disponibile Tn casa.



Adultii cu competente reduse pot cadea intr-o “capcand a competentelor reduse”; multi dintre
acestia detin functii cu un nivel scazut de calificare, au oportunitati limitate de dezvoltare, au
perioade repetate de somaj si nu pot avea asteptdri ridicate in ceea ce priveste cresterea
salariului sau accesarea unor locuri de munca mai bune (OECD, 2017).

Datele colectate in Italia arata ca persoanele cu nivel mediu si ridicat de competente care au
participat la activitati de formare depdseste 56%, in timp ce pentru persoanele cu competente
reduse, oportunitatile de formare sunt semnificativ reduse, doar 14% au beneficiat de activitati
de formare pe o perioada de 12 luni. Oricum, pe langa faptul ca adultii cu competente reduse au
o ratda de participare mult mai scazutd la activitati de formare comparatic cu adultii cu
competente ridicate, isi exprima intr-o masura mai mica dorinta de a participa la activitati
educative sau de formare. O alta problema pe care o pot intampina aduliii este legata de
necesitatea recunoasterii competentelor si in unele cazuri, accesul la o activitate de formare se
face pe baza unui certificat acreditat.

Un sistem de educatie pentru adulti a fost implementat in Italia incd din anul 1997 de catre
Centrul local permanent (Centri territoriali permanenti — CTPs) prin cursuri de seral/ cursuri
desfasurate seara din cadrul institutiilor de invatdmant liceal. in anul 2007, un Decret Ministerial
a propus o reforma privind sistemul de educatie pentru adulti care a inceput in 2012 si s-a
finalizat odata cu sfarsitul anului scolar 2015/2016. Aceasta reforma prevede infiintarea unor
Centre provinciale de educatie scolara pentru adulti (Centri Provinciali per Iistruzione degli adulti
- CPIAs) care Tmpreuna cu invatamantul liceal au inlocuit Centrul local permanent (CTPs),
respectiv cursurile de seral.

Centrele provinciale de educatie scolara pentru adulti (CPIAs) sunt institutii de Tnvatamant
autonome organizate la nivel local si au acelasi grad de autonomie ca si scolile normale, adica au
propriile lor obiective, personal angajat si personal de conducere. Cursurile furnizate de CPIAs sunt
destinate persoanelor cu varsta de 16 ani sau mai mari (doar in cazuri exceptionale pot participa
persoane cu varsta de 15 ani). CPIAs furnizeaza programe corespunzatoare educatiei initiale pana
la finalizarea invatamantului obligatoriu, precum si cursuri de vorbire pentru imigranti.

Sistemul de educatie scolara pentru adulti ofera urmatoarele servicii:

O cursuri initiale, organizate de CPIAs, care au ca scop obtinerea unei calificiri initiale si
certificarea competentelor elementare ce urmeaza a fi dobandite la sfarsitul tnvatamantului
obligatoriu din Tnvatamantul profesional si tehnic;

U cursuri secundare, organizate de invatamantul liceal, care au ca scop obtinerea unui certificat
de absolvire al invatamantului tehnic, profesional si artistic;

U cursuri de alfabetizare si de limba italiand pentru adulti straini, organizate de CPIAs, care au
ca scop dobandirea competentelor de limba italiana la cel putin nivelul A2 conform Cadrului
European Comun de Referinta pentru Limbi (CEFR).

De asemenea, este disponibil un curs de dobandire a competentelor elementare specifice
fnvatamantului primar pentru persoanele care nu detin o certificare care sa ateste absolvirea
nivelului de invatamant primar.



Acest sistem este coordonat de Ministerul Educatiei, Universitatii si Cercetarii si este finantat de
resursele publice, fiind un program gratuit pentru participanti.

Pentru a veni in sprijinul adultilor cu competente reduse, in special a migrantilor si a populatiei
rome din Italia, Centrele de formare profesioanala acreditate in fiecare regiune organizeaza
cursuri de formare profesionale specifice. Autoritatile regionale dezvolta directii de interventie
bazate pe programele europene disponibile si pe nevoile teritoriale specifice in vederea alocarii
de resurse. Odata ce apare necesitatea unei profesii, sunt publicate Cererile de propuneri, iar
centrele de formare autorizate si acreditate isi prezinta proiectele.

in Italia, centrele de formare se adreseaz3 Agentiei Nationale de Calificare (National Qualification
Repertory), institutie infiintatd ca raspuns la diversitatea calificarilor si la fragmentarea
sistemului national. Avand in vedere numarul crescut de migranti, diferite asociatii si cooperative
(in special ONG-uri) pot accesa fonduri pentru a putea furniza educatia elementara, ca prim pas
al integrarii, fara a face parte din Agentia Nationala de Calificare.

Formatorii cu experienta implicati in acest tip de proiecte beneficiaza deseori de programe de
formare pentru formatori. in functie de Cererea de propuneri, cursurile de formare pentru
formatori pot contribui la abilitarea formatorilor adulti cu diverse cunostinte si competente
necesare implicarii adultilor cu competente reduse si slab calificati in procesul de invatare pe tot
parcursul vietii prin depasirea eficienta a obstacolelor, indrumare si motivatie.

1.3. Educatia adultilor cu competente reduse in Germania

|ll

Tn Germania, termenul “competente reduse” face referire la persoanele cu un nivel scizut de
educatie sau fara calificari care sa ateste absolvirea unei scoli, dar si la persoanele a caror calificare
nu este recunoscutd sau care nu au obtinut un certificat care sa ateste competentele lor
profesionale. Aceste persoane pot dobandi competentele elementare prin participarea la
programe si cursuri oferite de furnizori care pregatesc adultii pentru munca de zi cu zi si fi ajuta in
viata personala. Vorbim despre adulti cu competente reduse si atunci cand ne referim la persoane
care nu au reusit sa facd conexiuni profesionale sau cariera lor profesionald a fost intrerupta
frecvent de somaj. Din aceasta categorie fac parte oamenii refugiati sau migranti si a caror diploma
profesionala sau universitara din tara de origine nu a fost recunoscuta (inca) in Germania. Grupul

celor cu “competente reduse” nu este reprezentat semnificativ in educatia continua.

Centrele de educatie pentru adulti (Volkshochschule, VHS) oferd programe de educatie
elementara, cum ar fi calcule matematice, citirea si scrierea. De asemenea, anumite VHS ofera
posibilitatea de a obtine calificari de absolvire a scolii. Aceste cursuri sunt sustinute in centre VHS
din Bochum, Flensburg, Hamburg si multe alte orase. Pe site-ul VHS www.Grundibildung.de se
regdseste o gama larga de cursuri de formare destinate formatorilor pentru adulti, notiuni
privind formarea, precum si o selectie de notiuni privind formarea si materiale privind educatia
elementara pentru adulti.

n plus fata de cursuri, multe centre de educatie pentru adulti oferd acces la grupuri de tip auto-
ajutorare pentru persoane cu nivel scazut de alfabetizare. De asemenea, persoanele pot

calculator, un spatiu in care participantii pot Tnvata gratuit pe baza ofertelor regasite, spre
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exemplu, pe site-ul www.vhs-lernportal.de. Conditiile de participare la cursurile de educatie
elementara sunt favorabile, iar majoritatea cursurilor sunt gratuite.

Ministerul Federal German de Cooperare Economicd si Dezvoltare (Bundesministerium fir
wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung) sprijina programele de educatie elementara,
din aceastd categorie facand parte si Asociatia Germana de Educatie pentru Adulti (Deutscher
Volkshochschul-Verband).

Inclusiv statele federale ofera cursuri specializate in centre de educatie elementara. Oferim spre
exemplificare orasul Baden- Wirttemberg, unde exista urmatoarele centre de educatie
elementard: “Grundbildungszentrum Ortenau” si “Grund-Bildungs-Zentrum Berlin”. Tn cadrul
cursurilor furnizate de aceste centre este sustinuta predarea competentelor de citire si scriere.
Tn plus, existd o gamé variata de oferte precum seard de film, workshop-uri, activitati zilnice de
fnvatare in cadrul ,,cafenelelor”, toate aceste activitati fiind derulate in centre de familie sau in
zonele in care locuiesc participantii, aspect considerat a fi parte integrata din traseul educational.
Statele federale interesate finanteaza aceste servicii gratuite in cadrul centrelor de educatie
elementara (Grundbildungszentrum, GBZ) si al centrelor regionale de educatie elementara
(regionals Grundbildungszentrum, RGZ).

Unele centre regionale de educatie elementara (RGZ) ofera cursuri intensive in colaborare cu
diferite centre pentru locuri de munca care promoveaza competentele elementare corelate cu
banii, precum si cursuri pre-profesionale sau ,,cafenele” specializate in sprijinirea Tnvatarii, loc in
care participantii pot invata gratuit cum sa utilizeze calculatorul si sd practice scrierea, citirea si
calcule matematice prin accesarea platformei ich-will-lernen.de.

Pe langa centrele de educatie elementara si centrele de educatie pentru adulti organizate de stat
exista si asociatii inregistrate care pot oferi servicii de predare a competentelor de citire, scriere
si calcul matematic.

Oferim spre exemplificare Asociatia “Lesen+Schreiben e.V.” din Berlin, care oferda materiale de
predare pentru profesori, precum si informatii pe site-ul web despre diferitele proiecte. Continutul
materialelor include informatii despre competentele elementare de citire si scriere, imbunatatirea
anumitor competente, invatarea pe calculator si exersarea calcului matematic. Cursantii lucreaza
impreund in grup, dar exerseaza in ritmul propriu si primesc sprijin pedagogic. In cadrul intélnirilor
lunare “Komm-Café”, exista un schimb de exemple de buna practica intre cursanti si absolventi. O
alta propunere venita in sprijinul persoanelor cu dificultati de citire si scriere este workshop-ul
saptamanal, in care un grup se intalneste pentru a scrie povesti scurte. Aceste proiecte finantate
de stat sunt gratuite si pot fi accesate in orice moment de catre o persoana.

Serviciile oferite de furnizorii se regasesc pe o lista cu initiative. De exemplu, “Alphabiindnis
Neukolln” din Berlin furnizeaza contacte ale ofertelor din cartierul Neukdlin. Pe site-ul web al
Alphabiindnis se regasesc cursurile si centrele de consiliere in functie de cerintele fundamentale
si grupul de sprijin. Partile interesate pot afla astfel despre propunerile legate de educatia
elementara. Asociatia Federalda pentru Alfabetizare si Educatie Elementard (Bundesverband
Alphabetisierung und Grundbildung e.V.), cu sediul in Miinster, deruleazd proiecte care
furnizeaza celor interesati informatii despre ofertele de educatie elementara si deruleaza, de
asemenea, cercetari in domeniul alfabetizarii.
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CAPITOLUL 2

Metodologia cercetarii

2.1. Context

Lipsa participarii adultilor cu competente reduse la activitati de formare a stat la baza acestei
cercetari, OECD (Getting Skills Right. Engaging low-skilled adults in learning, 2019) concluzionand
ca ,probabilitatea ca adultii cu competente reduse sa participe la activitati de formare este la
jumatate fatd de adultii cu competente ridicate”.

Prin urmare, este esential sa gasim modalitati specifice si eficiente de integrare a adultilor cu
competente reduse in educatie si sa promovam invatarea pe tot parcursul vietii, iar o posibila
modalitate de a realiza acest lucru este prin analiza metodologiei de formare si a competentelor
formatorilor, aspecte care pot imbunatati procesul de implicare al adultilor in educatie si, la fel
de important, mentinerea lor in educatie.

2.2. Obiective

Obiectivul general al acestei cercetari este de a identifica competentele necesare formatorilor
care lucreaza cu adultii cu competente reduse pentru a dezvolta o metodologie de formare care
sa formeze acesti formatori, daca acest lucru este considerat a fi important de subiecti.

Obiectivele specifice sunt:

U sa se cereceteze nevoia activitatilor de formare specifice pentru formatorii care lucreaza cu
adulti cu competente reduse;

U s3 se analizeze importanta adaptarii si elaborarii unei metodologii specifice de formare a
adultilor cu competente reduse;



U sa se stabileasca obiectivele principale ale formatorilor care lucreaza cu adulti cu competente
reduse.

2.3. Design-ul cercetarii
2.3.1. Variabile independente

Cercetarea a fost realizata in acord cu o paradigma intre culturi, astfel ca cea mai importanta
variabilda independenta este tara; am tinut cont de statutul subiectului (formator pentru adulti,
profesor in programul A doua sansa, alti experti educationali) si de experienta subiectilor care
lucreaza cu adulti cu competente reduse (sub 5 ani sau peste 5 ani).

2.3.2. Variabile dependente

Avand in vedere obiectivele cercetarii, am identificat 3 variabile dependente :

1. metodologia de formare a adultilor cu competente reduse, aspect operationalizat prin 3
dimensiuni:

U nevoia perceputa de adaptare a metodologiei de lucru la adulti cu competente reduse;

U modalitatea perceputa ca optima de integrare a adultilor cu competente reduse in activitati
de formare;

U potentialul perceput de invatare al adultilor cu competente reduse.

2. formatori pentru adulti cu competente reduse, aspect operationalizat prin 2 dimensiuni:

U nevoia perceputa pentru formarea formatorilor care lucreaza cu adulti cu competente reduse;
U perceptia celor mai importante obiective pentru formatorii care lucreaza cu adulti cu
competente reduse.

3. competentele specifice necesare formatorilor care lucreaza cu adulti cu competente reduse,
subiectii evaluand 19 competente posibile:

U competente de colaborare si comunicare, abilitati de lucru in echip3;

U empatie si respect pentru nevoile si opiniile altora;

U adaptabilitate si interes pentru feed-back din partea adultilor cu abilitati reduse

U competente de auto-evaluare si capacitate de a observa si evalua obiectiv propria activitate;
U valorizarea diversitatii si respectarea diferentelor sociale;

U competente de multitasking (desfasurarea mai multor activitati simultan in functie de
competentele grupurilor tintad);

multitasking skills (managing simultaneous activities for different skills of different target groups
etc.)

U competente de management al stresului si inteligentd emotional3;

O abilitati de rezolvare a problemelor si competente de gandire critica;

U competente de management al timpului;

U rabdare si auto-control;



U competente de rezolvare a conflictelor;

U competente de ascultare activa si interes pentru nevoile altora;

U abilitatea de a crea un climat de invatare confortabil pentru toti adultii interesati sa invete;
U abilitatea de a motiva si implica adultii cu competente reduse in activitati de invatare;

U abilitatea de a elabora activitati de invatare care sa sprijine adultii cu competente reduse sa
reuseasca;

O competente digitale si abilitatea de a integra noile tehnologii in activitatile de predare;

U disponibilitatea de adaptare la interesele diferitelor grupuri tinta;

U atitudine democratica si valori privind drepturile omului pentru a sprijini progresul cursantilor
n ceea ce priveste auto-eficacitatea, increderea in sine si in propriile credinte;

O abilitatea de a furniza feed-back relevant fiecarui participant, in special adultilor cu
competente reduse.

2.4. Chestionarul

Cercetarea a fost elaborata pe baza unui chestionar online, dupa cum este prezentat in anexa 1.
Chestionarul a fost tradus in limba nationald (romanad, germana, italiana) si subiectii au raspuns
in limba lor nationala.

Fidelitatea chestionarului a fost analizata utilizand coeficientul de fidelitate alpha-Cronbach;
pentru analiza intre culturi (luadnd in considerare subiectii din cele 3 tari), coeficientul Alpha a
fost de 0,961, ceea ce arata fidelitatea optima a scalei.

2.5. Lot de subiecti

Lotul de subiecti total este reprezentat de 336 de subiecti investigati: formatori pentru adulti,
profesori in programe A doua sansa, alti experti educationali (psihologi, directori ai institutiilor
de formare a adultilor, cercetatori, reprezentanti ai ONG-urilor etc.), cu experienta mai mare sau
mai mica in ceea ce priveste lucrul cu adulti cu competente reduse din Romania, Italia si
Germania.

Dupa cum este prezentat in graficul nr. 1, majoritatea subiectilor nu se declara ca fiind formatori
sau profesori, ci alti experti educationali; totusi, numarul ridicat al subiectilor care au declarat ca
au experienta ca formatori pentru adulti sau profesori in programe A doua sansa ne permite sa
compardam datele si sa analizam evaluarile lor.
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Graficul nr 1. Distributia lotului de subiecti in functie de statut

Considerand ca punct critic (cut-off point) al distributiei raspunsurilor privitoare la experienta in
activitatea cu adulti cu competente reduse mediana distributiei, cele doud grupe astfel
determinate au un numar relativ egal de subiecti, asa cum este prezentat in figura 2:

<=sani _

>5ani

25 50 75 100 125 150 175 200

=]

Graficul nr 2. Distributia lotului de subiecti in functie de experienta educationald

n ceea ce priveste distributia lotului de subiecti in functie de tard, dupa cum este prezentat in
graficul nr. 3, se regasesc mai putini participanti in grupul german, dar totusi numarul de
participanti din fiecare tara este suficient de mare incat sa ne permita analiza comparativa intre

tari:
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Graficul nr 3. Distributia lotului de subiecti in functie de tard

Graficul nr. 4 arata distributia participantilor in functie de tara si statut; in Romania, profesorii
din programele A doua sansa reprezinta cel mai mare grup; in Italia, majoritatea subiectilor fac
parte din categoria altor specialisti educationali, in timp ce in Germania predomina formatorii
pentru adulti.

Distributia participantilor prezinta specificul activitatilor de formare pentru adulti din fiecare
tara: in Romania, educatia adultilor nu este foarte dezvoltata, exceptie facand programele A
doua sansa (activitati organizate de scoli pentru adulti care nu au absolvit invatamantul primar
sau gimnazial), iar majoritatea subiectilor sunt profesori in cadrul programelor A doua sansa. Pe
de alta parte, In Germania si Italia, obiectivul principal este de a dezvolta competente in randul
adultilor prin implicarea directa in programe educationale, astfel cd majoritatea subiectilor se
declara ca fiind formatori pentru adulti, iar numarul profesorilor este foarte scazutin lotul nostru
de subiecti.

formator profesor alti experti
12,70% 54,90% 32,4%

Romania

formator profesor alti experti
33,10% 7,20% 59,7%

Italia

formator profesor alti experti
48,90% 14,90% 36,2%

Germania

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Graficul nr 4. Distributia lotului de subiecti in functie de tard si statut

n ceea ce priveste experienta specifica privind activitdtile desfasurate cu adulti cu competente
reduse, dupa cum este prezentat in graficul nr.5, nu sunt diferente semnificative intre tari; in
timp ce Tn Romania 3/4 din lotul de subiecti este reprezentat de formatori cu experienta redusa,
n Italia si Germania predomina formatorii cu experientd profesionald mare. Aceasta diferentd

” 4
|

regasitd n lotul de subiecti arata , experienta” in formarea adultilor din fiecare tara: in timp ce

12



in Romania educatia pentru adulti si invatarea pe tot parcursul vietii sunt concepte relativ noi,
dezvoltate in ultimii 10-15 ani, n Italia si Germania educatia pentru adulti este cu mult mai
dezvoltata si formatorii care desfasoara activitati in acest domeniu sunt mult mai experimentati.

<=5ani >5ani
72,50% 27,50%

Romania

<=5 ani > 5ani
41,00% 59,00%

Italia

. <=5 ani >5ani
Germania

37,70% 62,30%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Graficul nr 5. Distributia lotului de subiecti in functie de tard si experienta educationald
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CAPITOLUL 3

Rezultatele cercetarii

3.1. Metodologia de formare a adultilor cu competente reduse

in aceastd sectiune vor fi prezentate informatii referitoare la nevoia perceputd a unei
metodologii adaptate pentru formarea adultilor cu competente reduse, modalitatea perceputa
ca optima de integrare a adultilor cu competente reduse in activitati de invatare si potentialul
perceput de invatare al adultilor cu competente reduse, prin analiza comparativa realizata intre
tari, in functie de statut si experienta profesionala.

3.1.1. Nevoia perceputa a unei metodologii adaptate pentru formarea
adultilor cu competente reduse

Dupa cum este prezentat in graficul nr. 6, aproape toti subiectii sunt de parere ca metodologia
uzuald pentru formarea adultilor nu poate fi aplicabild activitatilor de formare a adultilor cu
competente reduse, iar peste jumatate dintre subiecti sunt de parere ca activitatile de formare
destinate adultilor cu competente reduse trebuie sa fie organizate utilizand o metodologie
specifica si un sfert dintre subiecti considera ca utilizarea unei metodologii adaptate la nevoile
grupului tinta este necesara si suficienta.
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Graficul nr 6. Distributia rdspunsurilor privind metodologia de formare
a adultilor cu competente reduse

x

Aceasta evaluare este relativ aceeasi in toate cele trei tari investigate, dupa cum este prezentat
in graficul nr. 7:

adaptata specificd

Romania
45,80% 46,50%

adaptata specifica

ftali
i 34,80% 63,10%

adaptata specifica
28,00% 66,00%

Germania

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% J

Graficul nr 7. Distributia rdspunsurilor privind metodologia de formare
a adultilor cu competente reduse — in functie de tard

x

Aceasta evaluare este relativ aceeasi si in functie de statutul subiectilor, datele din graficul nr. 8
evidentiind doar o diferenta semnificativa: pentru profesori, utilizarea unei metodologii specifice
este mai relevanta decat utilizarea unei metodologii uzuale adaptate (acest lucru se poate datora
faptului ca profesorii utilizeaza o metodologie clasica in activitatile educationale din cadrul scolii
si este mai greu sa adapteze continutul respectiv).
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Graficul nr 8. Distributia rdspunsurilor privind metodologia de formare
a adultilor cu competente reduse — in functie de statut

X

Experienta profesionald in formarea adultilor nu are un impact major in ceea ce priveste nevoia
perceputa a unei metodologii, atat formatorii cu experientd redusa cat si cei cu experientda mai
mare n formare apreciaza similar aceasta nevoie.

adaptata specificd

<=5ani
39,70% 54,70%

adaptatd specifica

36,20% 59,20%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% J

Graficul nr 9. Distributia rdspunsurilor privind metodologia de formare
a adultilor cu competente reduse — in functie de experienta educationald

x

In concluzie, putem evidentia faptul cd formarea adultilor cu competente reduse necesitd cel
putin o metodologie de formare a adultilor adaptatd, cu toate cd este recomandat sd se utilizeze
o metodologie specificd; in orice caz, utilizarea unei metodologii uzuale in cadrul activitdtilor de
formare adultilor cu competente reduse este perceputd a fi ineficientd in toate cele trei tdri, de
cdtre toate categoriile de subiecti si indiferent de experienta profesionald.

3.1.2. Modalitatea perceputa ca optima de a integra adultii cu competente
reduse in activitati de invatare

Dupa cum este prezentat in graficul nr. 10, majoritatea subiectilor (aproximativ 3/4) considera
ca adultii cu competente reduse au cel mai bun randament de invatare dacad participa la activitati
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de formare adaptate elaborate special pentru grupuri de adulti cu competente reduse, n timp
ce 1/4 dintre subiecti considerd cad adultii cu competente reduse ar trebui integrati in cadrul
activitati de formare uzuale, iar formatorii sa acorde o atentie deosebita acestei categorii si sa
solicite prezenta lor la activitatile de invatare adaptate.

activitati
A 24,60%

obisnuite
activitati 74,80%

adaptate

responsabilitate

personala
0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Graficul nr 10. Distributia rdspunsurilor privind modalitatea optimd de integrare
a adultilor cu competente reduse in activitdtile de invdtare

Aspectul pozitiv care reiese din graficul nr. 10 este ca majoritatea formatorilor pentru adulti nu
se considera ,responsabili de dezvoltarea competentelor limitate ale adultilor si activitatile de
formare nu trebuie sa fie organizate pentru ei”, astfel putem admite faptul ca responsabilitatea
de organizare a unor activitati eficiente de invatare se imparte intre institutiile de formare si
posibilii beneficiari.

x

Datele prezentate in graficul nr. 11 arata ca raspunsurile sunt similare in cele trei tari (Romania,
Italia si Germania), subiectii considerand ca modalitatea optima de nvatare pentru adultii cu
competente reduse este prin organizarea unor activitati de formare adaptate special pentru ei
si folosind o metodologie adaptata.

activitati
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28,20%
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activitati
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20,60%

Italia

activitati
Germania
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26,00%
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100,00%
v

Graficul nr 11. Distributia rdspunsurilor privind modalitatea optimd de integrare
a adultilor cu competente reduse in activitdtile de invdtare in functie de tard

X
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Datele prezentate in graficul nr. 12 arata ca toate cele trei categorii de experti in educatia
adultilor sunt de parere cd modalitatea optima de invatare pentru adultii cu competente reduse
o reprezinta activitatile de formare adaptate elaborate special pentru ei.

activitati activitati
formator obignuite adaptate
21,80% 78,20%

activitati activitati
profesor obignuite adaptate
29,50% 69,50%

activitati activitati responsa
alti experti obignuite adaptate persor
21,50% 77,80% 0,70

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% J

Graficul nr 12. Distributia rdspunsurilor privind modalitatea optimd de integrare
a adultilor cu competente reduse in activitdtile de invdtare in functie de statut

x

n ceea ce priveste experienta profesionald raportat la acest subiect, datele prezentate in graficul
nr. 13 aratd ca formatorii cu experienta mai mare sunt mai constienti de necesitatea organizarii
unor activitati de formare adaptate pentru adultii cu competente reduse.

activitati activitati
<=5 ani obignuite adaptate
27,90% 71,50%

activitati activitati
>5ani obisnuite adaptate
19,70% 79,60%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% J

Graficul nr 13. Distributia rdspunsurilor privind modalitatea optimd de integrare
a adultilor cu competente reduse in activitdtile de invdtare in functie de experienta profesionald

x

In concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii considerd cé modalitatea optimd de invdtare pentru
adultii cu competente reduse este ca acestia sd fie implicati in activitdti de formare adaptate
elaborate special pentru ei si aceastd atitudine se mentine indiferent de tard, statut sau experienta

de lucru cu adultii cu competente reduse.
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3.1.3. Perceptia asupra potentialului de invatare al adultilor cu competente
reduse

n ceea ce priveste potentialul de invatare al adultilor cu competente reduse, dupa cum aratd
datele din graficul nr. 14, 92% dintre subiecti considera ca aceasta categorie de adulti poate
fnvata, jumatate dintre subiectii considerand ca adultii cu competente reduse pot invata la fel de
eficient ca ceilalti adulti daca se utilizeaza o metodologie adecvata, iar 40% dintre subiecti
considerand ca adultii cu competente reduse pot invata intr-o oarecare masurd daca formatorul
utilizeaza metode eficiente.

Mai putin de 1 din 10 subiecti considera ca adultii cu competente reduse pot invata intr-o masura
limitata chiar daca formatorul utilizeaza metode eficiente, in timp ce nici un subiect nu considera
ca acest grup de adulti nu poate invata indiferent de eficienta metodelor utilizate de formatori.

Aceste date subliniaza ca expertii in educatia adultilor sunt de parere ca invatarea este posibila
pentru adultii cu competente reduse, dar este dependentd de utilizarea unei metodologii
adecvate.

e‘fiCiE"té _
posibila SR,

limitata &GS

imposibild
0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Graficul nr 14. Distributia rdspunsurilor privind potentialul perceput de invédtare
al adultilor cu competente reduse

x

Analiza comparativa intre tari, prezentata in graficul nr. 15, aratad ca evaluarea potentialului de
invatare al adultilor cu competente reduse este diferita in tdrile cercetate: cea mai pozitiva
evaluare corespunde Italiei, caz in care majoritatea subiectilor sunt de parere ca adultii cu
competente reduse pot invata la fel de bine ca ceilalti adulti daca exista o metodologie adecvata,
n timp ce n Germania majoritatea subiectilor sunt de parere ca invatarea este posibila daca sunt
utilizate metode adecvate (dar mai putini subiecti considerd ca invatarea este eficientd);
totodata, Germania are procentajul cel mai ridicat de formatori care considera ca adultii cu
competente reduse pot invata intr-o masura limitata, indiferent de metodologia utilizata.
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Graficul nr 15. Distributia rdspunsurilor privind potentialul perceput de invdtare
al adultilor cu competente reduse in functie de tard

X

Formatorii pentru adulti, profesori in cadrul programelor A doua sansa si alti experti in educatia
adultilor au evaluat similar potentialul de invatare al adultilor cu competente reduse, dupa cum
este prezentat in graficul nr. 16. Totusi, se pare ca formatorii pentru adulti au mai mare incredere
in potentialul de invatare al adultilor cu competente reduse, avand cel mai mare procentaj in
ceea ce priveste raspunsurile conform carora acestia pot invata la fel de eficient ca si ceilalti
adulti daca se utilizeaza metodologia corecta.
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Graficul nr 16. Distributia rdspunsurilor privind potentialul perceput de invdtare
al adultilor cu competente reduse in functie de statut

x

Experienta profesionala influenteaza gradul de evaluare privind potentialul de invatare al
adultilor cu competente reduse: ponderea formatorilor care considera ca acesti adulti pot invata
la fel de eficient ca ceilalti adulti este mai mare in cazul specialistilor cu experienta mai mare, in
timp ce ponderea formatorilor care considerd cd potentialul de invadtare al adultilor cu
competente reduse este limitat este mai mare in cazul specialistilor cu experienta redusa in
domeniu.
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Graficul nr 17. Distributia rdspunsurilor privind potentialul perceput de invdtare
al adultilor cu competente reduse in functie de experienta educationald

x

in concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii chestionati considerd cd invédtarea se produce in
cazul adultilor cu competente reduse si poate fi la fel de eficientd ca in cazul celorlalti adulti dacd
se utilizeazd metodologia adecvatd. Nu au fost identificati subiecti care sd considere cd in
conditiile utilizdrii unor metode eficiente si adecvate adultii cu competente reduse nu pot invdta.

Potentialul de invatare al adultilor cu competente reduse este evaluat mai pozitiv in Italia, in timp
ce in Germania un sfert dintre subiecti considerd cd adultii cu competente reduse pot invdta doar
intr-o oarecare mdsurd.

Formatorii pentru adulti, in special cei cu experientd mare in domeniu, acordd o incredere mai
mare potentialului de invdtare al adultilor cu competente reduse.

3.2. Formatorii pentru adultii cu competente reduse

in aceastd sectiune vom prezenta datele cu privire la nevoia perceputd pentru formarea
formatorilor care lucreaza cu adulti cu competente reduse si perceptia celor mai importante
obiective ale formatorilor care lucreaza cu adulti cu competente reduse printr-o analiza
comparativa realizata intre tari, in functie de statut si experienta.

3.2.1. Nevoia perceputa pentru formarea formatorilor care lucreaza cu adulti
cu competente reduse

Datele prezentate in graficul nr. 18 arata ca formatorii care lucreaza cu adulti cu competente
reduse trebuie sa detina la randul lor competente specifice, astfel ca acestia ar trebui sa fie
special formati pentru a lucra cu aceasta categorie de adulti, aspect sustinut de 80% dintre
subiectii nostri.
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Graficul nr 18. Distributia rdspunsurilor privind nevoia perceputd pentru formarea formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse

Procentul scazut de experti in educatia adultilor care considera ca formatorii care lucreaza cu
adulti cu competente reduse nu necesita detinerea unor competente specifice precum si faptul
ca orice formator experimentat poate utiliza o metodologie adaptata pentru o formare eficienta
a adultilor cu competente reduse demonstreaza ca subiectii nostri sunt constienti de dificultatile
inerente atunci cand se lucreaza cu adulti cu competente reduse si sunt de parere ca este
necesara o formare specifica pentru a raspunde mai bine nevoilor specifice acestui grup tinta.

X

Daca comparam datele colectate din Romania si Italia (din cauza unor probleme tehnice nu au
putut fi colectate date valide privind aceastd intrebare din Germania), datele prezentate in
graficul nr. 19 arata ca in ambele tari formarea specifica a formatorilor care lucreaza cu adulti cu
competente reduse este necesara.
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Graficul nr 19. Distributia rdspunsurilor privind nevoia perceputd pentru formarea formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de tard

X

Formarea specifica a celor care lucreaza cu adulti cu competente reduse este considerata a fi
necesara de toate cele trei categorii de specialisti, dar conform graficului nr. 20, ponderea
reprezentata de profesorii din programele A doua sansa si alti experti educationali care considera
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cd este necesara formarea specifica este mai ridicata comparativ cu formatorii pentru adulti. Este
posibil ca aceasta diferenta sa se datoreze faptului ca formatorii pentru adulti au participat la
acest tip de formare specifica comparativ cu profesorii si alti specialisti educationali.
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Graficul nr 20. Distributia rdspunsurilor privind nevoia perceputd pentru formarea formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de statut

Totusi, diferenta nu este foarte mare avand in vedere faptul ca cele trei categorii de specialisti
sunt de parere ca formarea specifica este necesard pentru cei care lucreaza cu adulti cu
competente reduse.

x
Nu existad diferente semnificative in functie de experienta profesionald atunci cand ne referim la

nevoia perceputa pentru formarea formatorilor care lucreaza cu adulti cu competente reduse,
dupa cum este prezentat in graficul nr. 21:
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Graficul nr 21. Distributia rdspunsurilor privind nevoia perceputd pentru formarea formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de experienta profesionald

X

in concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii considerd cd formatorii care lucreazd cu adulti cu
competente reduse au nevoie de o formare specificd pentru a putea furniza servicii de calitate
pentru aceastd categorie de adulti, aceastd atitudine fiind sustinutd mai mult de profesori si alti
specialisti in educatie, dar nu sunt modificdri in functie de tard si nivelul de experientd.
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3.2.2. Perceptia celor mai importante obiective ale formatorilor care lucreaza
cu adulti cu competente reduse

Subiectii au identificat obiectivele considerate a fi cele mai importante ale formatorilor care
lucreaza cu adulti cu competente reduse din cele 8 propuse in chestionarul aplicat:
O adaptarea continuturilor pentru ca adultii cu abilitati reduse sa le poata
intelege;
U crearea unui climat pozitiv de invatare, in care adultii cu abilitdti reduse sa se
simta 1n siguranta si incurajati sa invete;
O motivarea adultilor cu abilitati reduse pentru a se implica in activitati de
invatare;
O crearea unor scenarii de invatare care sa asigure succesul si pentru adultii cu
abilitati reduse;
O adaptarea metodologiei de formare pentru implicarea activd a adultilor cu
abilitati reduse n activitatile de formare;
U adaptarea instrumentelor si strategiilor de evaluare la potentialul de invatare
al adultilor cu abilitati reduse;
U realizarea unor analize de nevoi detaliate pentru designul unor activitati de
formare care sa raspunda cat mai bine nevoilor adultilor cu abilitati reduse;
O incurajarea unui feed-back constant din partea adultilor cu abilitati reduse
pentru adaptarea ulterioard a metodologiei prin raportare la rezultatele
obtinute.

Raspunsurile subiectilor (acestia au putut selecta atatea obiective cate au considerat cd sunt
importante) ne-a permis sa realizam o ,imagine” despre aspectele pe care ar trebui sa se
focalizeze formatorii care lucreaza cu adulti cu competente reduse.

Dupad cum este prezentat in graficul nr. 22, subiectii nostri considera ca formatorii care lucreaza
cu adulti cu competente reduse trebuie sa acorde atentie urmatoarelor aspecte: crearea unui
climat pozitiv de invatare, motivarea adultilor cu competente reduse pentru invatare, adaptarea
continutului la potentialul de invatare al beneficiarului si incurajarea de a furniza feed-back
pentru adaptarea activitatilor la nevoile beneficiarilor (aceste obiective au fost alese de cel putin
jumatate dintre subiecti).
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Graficul nr 22. Distributia rdspunsurilor privind perceptia celor mai importante obiective pentru formatorii
care lucreazd cu adulti cu competente reduse

Conform acestor date, putem considera ca rolul cel mai important al formatorilor care lucreaza
cu adulti cu competente reduse este motivarea pentru invatare, aspect care poate fi realizat prin
adaptarea continutului la nivelul lor de intelegere, crearea unui climat pozitiv de invatare astfel
Tncat adultii sa se simta confortabil si in sigurantd, incurajarea participantilor de a furniza feed-
back care sa permita formatorilor sa le inteleaga nevoile.

X

Dupa cum este prezentat in graficul nr. 23, exista diferente semnificative intre Romania si Italia
(nu au fost colectate date in Germania):

U in Romania, subiectii sunt de parere ca formatorii care lucreaza cu adulti cu competente
reduse trebuie sa acorde atentie unor obiective precum: adaptarea continuturilor, crearea unui
climat pozitiv, incurajarea feed-back-ului, motivarea participantilor si adaptarea evaluarii, in timp
ce n Italia, subiectii acorda mai multa atentie unor obiective precum: motivarea participantilor,
crearea unui climat pozitiv, analiza nevoilor si incurajarea feed-back-ului;

U diferente semnificative apar in ceea ce priveste adaptarea continuturilor, adaptarea evaludrii
siTncurajarea feed-back-ului (numarul subiectilor care au selectat aceste obiective este mai mare
in Romania decat de Italia), dar si in ceea ce priveste analiza nevoilor si adaptarea activitatilor de
formare (numarul formatorilor care au selectat aceste obiective este mai mare in Italia decat in
Romania).
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Graficul nr 23. Distributia rdspunsurilor privind perceptia celor mai importante obiective pentru formatorii
care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de tard

Analiza comparativa intre tari arata ca formatorii din Romania acorda mai multa atentie adaptarii
continutului si evaluarii, in timp ce in Italia se acorda mai multa atentie analizei nevoilor specifice
ale participantilor cu competente reduse si adaptarea activitatilor de formare.

x

Tn urma analizei influentei pe care o are statutul asupra perceptiei celor mai importante obiective
pentru formatorii care lucreaza cu adultii cu competente reduse, datele din graficul nr. 24 arata
ca evaluarea este similara in cazul formatorilor si al altor experti educationali, in timp ce
profesorii acorda mai multa atentie unor aspecte precum: adaptarea continutului, motivarea
participantilor, adaptarea evaluarii si incurajarea feed-back-ului.

Cu toate acestea, doua aspecte sunt foarte importante pentru toate cele trei categorii de
specialisti: formatorii, profesorii si alti experti sunt de parere ca formatorii care lucreaza cu adulti
cu competente reduse trebuie sa acorde atentie deosebita motivarii participantilor de a invata
si creadrii unui climat pozitiv de invatare astfel incat toti adultii care doresc sa invete sa se simta
in siguranta si motivati sa invete.
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Graficul nr 24. Distributia rdspunsurilor privind perceptia celor mai importante obiective pentru formatorii
care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de statut

x

Tn urma analizei impactului pe care il are experienta asupra perceptiei celor mai importante
obiective pentru formatorii care lucreaza cu adulti cu competente reduse, datele din graficul nr.
25 sugereaza faptul ca atat formatorii cu experienta mai mare cat si cei cu experienta redusa
impartasesc aceeasi parere, cu exceptia faptului ca pentru formatorii cu experienta redusa este
mai importanta crearea unui climat pozitiv de Tnvatare si adaptarea evaluarii, in timp ce pentru
formatorii cu experienta mai mare este mai importanta analiza privind nevoile participantilor.
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Graficul nr 25. Distributia rdspunsurilor privind perceptia celor mai importante obiective pentru formatorii
care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de experienta profesionald
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X

In concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii nostri considerd cd formatorii care lucreazd cu
adulti cu competente reduse trebuie sd acorde atentie motivdrii acestora sd invete prin
adaptarea continutului, crearea unui climat pozitiv de invdtare si incurajarea participantilor de a
furniza feed-back.

Formatorii din Romdnia acordd mai multd atentie adaptdrii continutului si evaludrii, in timp ce
formatorii din Italia acordd atentie analizei nevoilor specifice ale participantilor cu competente
reduse si adaptdrii activitdtilor de formare.

Profesorii care lucreazd cu adulti trebuie sd acorde atentie adaptdrii continutului, motivdrii
participantilor , adaptdrii evaludrii si incurajdrii feed-back-ului.

Formatorii cu experientd redusd acordd mai multd atentie credrii unui climat pozitiv de invatare
si adaptdrii evaludrii, pe cdnd formatorii cu experientd mai mare acordd mai multd atentie
analizei nevoilor participantilor.

3.3. Setul de competente specifice necesare pentru formarea
adultilor cu competente cheie reduse

n aceastd sectiune vom prezenta datele privind perceptia asupra setului de competente necesar
formatorilor care lucreaza cu adulti cu competente reduse, prin analiza comparativa realizata
intre tari, in functie de statut si experienta.

x

Graficul nr. 26 arata media evaluarii (pe o scala de la 1 - deloc important la 5 - foarte important)
pentru cele 19 competente considerate a fi necesare formatorilor care lucreaza cu adulti cu
competente reduse:

28



comunicare & lucru in echipa

8

] H K £
"
5 IS

empatie & respect
adaptabilitate & interes pentru feed-back
auto-evaluare

valorizarea diversitatii

w
]

multitasking 7
intelingenta emotionald

géndire criticd
managementul timpului

rabdare gi auto-control

rezolvarea conflictelor

ascultare activa

&~
~

2
climat pozitiv de invatare
abilitatea de a motiva
facilitarea succesului %

abilitati digitale FERLS

adaptarea la interesurile elevilor _
aticudine democratics  [TEG—
feed-back poziev [CEEEGEGEGE
3,0 3,5 4,0 45

Graficul nr 26. Distributia rdspunsurilor privind nevoile percepute ale formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse

Daca analizam graficul nr. 26 putem observa ca toate competentele propuse sunt considerate a
fiimportante sau foarte importante, cu o medie de evaluare cuprinsa intre 3,79 si 4,33 pe o scala
delallas.

Cu toate acestea, obiectivul nostru a fost identificarea celor mai importante competente
necesare formatorilor care lucreaza cu adulti cu competente reduse, astfel ca vom selecta
competentele cu cea mai ridicata medie evaluata:

U un grup de 4 competente au evaluarea cea mai pozitiva (aproximativ 4,2): empatie si respect
pentru nevoile si opiniile altora, competente de ascultare activa si interes pentru nevoile altora,
valorizarea diversitatii si respectarea diferentelor sociale, competenta de motivare si implicare a
adultilor cu abilitati reduse n activitatile de invatare;

U un grup de 6 competente au o evaluare pozitiva (intre 4,1 si 4,2): adaptabilitate si interes
pentru feed-back din partea adultilor cu abilitati reduse, competenta de creare a unui climat de
invatare confortabil pentru toti adultii care vor sa invete, rabdare si auto-control, abilitatea de
organizare a unor activitati de invatare care vor permite si adultilor cu abilitati reduse sa aiba
succes, abilitatea de a furniza feed-back pozitiv pentru fiecare adult care invata, in special pentru
adultii cu abilitati reduse, inteligenta emotionala si abilitati de management al stresului.

x

Analiza comparativa intre tari, prezentata in graficul nr. 27, arata ca subiectii din Romania, ltalia
si Germania au evaluat similar competentele propuse, cu o tendinta generala a subiectilor din
Italia si Germania de a evalua mai pozitiv decat subiectii din Romania (pentru toate dimensiunile
evaluate).

N
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Graficul nr 27. Distributia rdspunsurilor privind nevoile percepute ale formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de tard

A fost identificata o diferenta semnificativa: subiectii din Germania, care au media cu cea mai
pozitiva evaluare, sunt de parere ca competentele digitale sunt cel mai putin importante in
comparatie cu subiectii din Romania si Italia; o posibila explicatie a acestei diferente poate fi
faptul ca in Germania competentele digitale sunt un subiect comun in formarea adultilor, astfel
ca probabilitatea ca formatorii germani sa detina competente digitale este mai mare comparativ
cu formatorii romani si cei italieni, lucru care ii face pe formatorii germani sa nu mai acorde
atentie acestui aspect; datele de mai sus nu pot fi confirmate de cercetarea noastra pentru ca
nu detinem informatii relevante despre competentele digitale ale formatorilor din tarile
analizate, astfel incat putem face doar speculatii cu privire la aceasta explicatie si recomandam
validarea acestei ipoteze intr-o alta cercetare.

x

Influenta statutului asupra perceptiei setului de competente necesar formatorilor care lucreaza
cu adulti cu competente reduse, prezentat in graficul nr. 28, este semnificativ si coerent: luand
in considerare aproape toate competentele analizate, regdasim o evaluare mai pozitiva in cazul
formatorilor pentru adulti comparativ cu evaluarea medie si similara realizata de catre profesorii
din programele A doua sansa si ceilati experti educationali.
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Graficul nr 28. Distributia rdspunsurilor privind nevoile percepute ale formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de statut
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Formatorii care lucreaza cu adulti sunt mai constienti de competentele necesare in activitatile
desfasurate cu adulti cu competente reduse, astfel ca ei considera ca toate competentele sunt
importante, comparativ cu profesorii si alti experti educationali.

X
Experienta profesionala a celor care lucreaza cu adulti cu competente reduse influenteaza
semnificativ evaluarea competentelor necesare formatorilor care furnizeaza formare adultilor
respectivi, specialistii cu experienta redusda in domeniu considerdand cd majoritatea

competentelor sunt importante comparativ cu opiniile specialistilor cu experienta mai mare,
dupa cum este prezentat in graficul nr. 29:
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Graficul nr 29. Distributia rdspunsurilor privind nevoile percepute ale formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de experienta profesionald

x

in concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii nostri considerd cd formatorii care lucreazd cu
adulti cu competente reduse:

U trebuie sd fie formati pentru a-si dezvolta empatia si respectul pentru ceilalti, abilitdtile de
ascultare activd, abilitatea de valorizare a diversitdtii si respectul pentru diferente, abilitatea de
motivare si implicare a adultilor cu competente reduse in activitdti educationale;

U pot fi formati pentru a-si dezvolta adaptabilitatea si interesul pentru feed-back, abilitatea de
creare a unui climat confortabil de invdtare, rdbdarea si auto-controlul, abilitatea de a organiza
activitati care permit si adultilor cu competente reduse sd aibd succes, abilitatea de a furniza
feed-back pozitiv si relevant pentru toti participantii, inteligenta emotionald si abilitdtile de
management al stresului.

Acestea sunt cele mai importante competente inventariate in cele trei tari, independent de
statutul si experienta subiectilor, astfel ca in cadrul activitatilor de formare pentru formatorii
care lucreaza cu adulti cu competente reduse trebuie sa se acorde atentie dezvoltarii acestui de
set de competente specifice.
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CAPITOLUL 4

Rezultatele cercetarii din Romania

4.1. Lotul de subiecti din Romania

Lotul de subiecti din Romania este format din 142 de subiecti; dupa cum este prezentat in graficul
nr. 30, majoritatea subiectilor sunt profesori din cadrul programelor A doua sansa (peste
jumatate), dar sunt suficienti formatori pentru adulti si alti specialisti educationali incat sa putem
realiza comparatia dintre ei; totusi, in aceste conditii, numarul scazut de formatori pentru adulti
in cadrul lotului de subiecti impune o interpretare precauta cu privire la diferentele posibile care
pot aparea in acest grup.
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Graficul nr 30. Distributia lotului de subiecti din Romania
in functie de statut

X

Graficul nr. 31 arata ca majoritatea subiectilor din Romania sunt formatori cu experienta redusa
(aproximativ 3/4), dar numarul formatorilor cu experientd mai mare din cadrul lotului de subiecti
ne permite sa analizam corespunzator comparatia dintre cele doua categorii de specialisti si sa
identificdm impactul experientei asupra variabilelor dependente din cadrul lotului de subiecti
din Romania.
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Graficul nr 31. Distributia lotului de subiecti din Romania
in functie de experienta profesionald

4.2. Metodologia de formare a adultilor cu competente reduse

4.2.1. Nevoia perceputa a unei metodologii adaptate pentru formarea
adultilor cu competente reduse - Romania

Dupa cum este prezentat in graficul nr. 32, aproape toti subiectii din Romania considera ca
metodologia uzuald pentru formarea adultilor nu poate fi utilizatda in mod eficient pentru
formarea adultilor cu competente reduse, evidentiindu-se faptul ca aproape jumatate dintre
subiecti sunt de parere ca formarea adultilor cu competente reduse trebuie organizata in functie
de o metodologie specificd, iar cealaltd jumatate dintre subiecti sunt de parere ca adaptarea
metodologiei uzuale este necesara si suficienta.
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Graficul nr 32. Distributia rdspunsurilor din Roménia privind metodologia de formare
a adultilor cu competente reduse
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fn urma analizei rdspunsurilor oferite de lotul de subiecti din Romania, conform datele
prezentate in graficul nr. 33, putem observa ca formatorii pentru adulti si alti specialisti acorda
mai multa atentie metodologiei adaptate, in timp ce profesorii acordd mai multa atentie
elaborarii unei metodologii specifice de formare. De asemenea, formatorii pentru adulti nu



considera ca metodologia uzuald pentru formarea adultilor poate fi utilizata eficient Tn cadrul
activitatilor de formare a adultilor cu competente reduse.
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Graficul nr 33. Distributia rdspunsurilor din Romdnia privind metodologia de formare
a adultilor cu competente reduse in functie de statut
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n urma analizei réspunsurilor subiectilor din Romania in functie de experient3, datele din graficul

nr. 34 arata ca formatorii cu experienta redusa considera cd elaborarea unei metodologii
specifice este mult mai necesara comparativ cu formatorii cu experienta mai mare, carora le este

probabil mai usor s3 adapteze metodologia
competente reduse.

metodologie
adaptata
43,70%

metodologie
adaptata
51,30%

btodologie
uzuald
10,30%

0,00% 20,00% 40,00%

uzuald la activitatile desfdasurate cu adulti cu

metodologie
specifica
49,50%

metodologie
specificd
38,50%

60,00% 80,00% 100,00%

Graficul nr 34. Distributia rdspunsurilor din Romdnia privind metodologia de formare
a adultilor cu competente reduse in functie de experienta educationald
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In concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii din Roménia considerd cd utilizarea metodologiei
uzuale de formare a adultilor in activitdtile desfdsurate cu adulti cu competente reduse nu este
eficientd, astfel ca formatorii sunt nevoiti sd adapteze aceastd metodologie la posibilitdtile
adultilor cu competente reduse sau sd utilizeze o metodologie specificd elaboratd special pentru

formarea adultilor cu competente reduse.
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in timp ce formatorii pentru adulti sunt de pdrere cd este mai eficientd adaptarea metodologiei
uzuale, profesorii acordd mai multd atentie elabordrii unei metodologii specifice. Specialistii cu
experientd redusa, comparativ cu cei care au experientd mai mare, acordd mai multd atentie
nevoii de elaborare a unei metodologii specifice de formare.

4.2.2. Modalitatea perceputa ca optima de a integra adultii cu competente
reduse in activitati de invatare - Romania

Dupéa cum este prezentat in graficul nr. 35, majoritatea subiectilor din Romania (in jur de 3/4)
considera ca adultii cu competente reduse invata cel mai bine daca participa la activitati de
formare adaptate elaborate special pentru aceasta categorie de adulti, pe cdnd doar 1/4 dintre
subiecti considera ca adultii cu competente reduse trebuie sa fie integrati in cadrul activitatilor
de formare uzuale, iar formatorii sa le acorde atentie deosebitd si sa ii implice in activitati
adaptate. Nu au fost identificati subiecti din Romania care sa considere ca adultii cu competente
reduse sunt responsabili pentru propria lor educatie.
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Graficul nr 35. Distributia rdspunsurilor din Roménia privind modalitatea optimd de integrare
a adultilor cu competente reduse in activitdtile de invatare
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Datele din graficul nr. 36 arata ca cele trei categorii de specialisti din Roménia sunt de acord ca
activitatile de formare adaptate elaborate special pentru adultii cu competente reduse sunt
modalitatea optima de integrare a acestora in activitatile de Tnvatare. Aceastd evaluare este
sustinuta total de formatorii pentru adulti care sunt de parere ca formarea uzualad nu este o
modalitate eficientd de invatare pentru adultii cu competente reduse.
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Graficul nr 36. Distributia rdspunsurilor din Romdnia privind modalitatea optimd de integrare
a adultilor cu competente reduse in activitdtile de invdtare in functie de statut
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Dupa cum este prezentat in graficul nr. 37, in Romania, formatorii cu experienta mai mare acorda
mai multa importanta nevoii de a furniza activitati de formare adaptate adultilor cu competente
reduse, comparativ cu formatorii cu experienta redusa in domeniu.
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Graficul nr 37. Distributia rdspunsurilor din Romdnia privind modalitatea optimd de integrare
a adultilor cu competente reduse in activitdtile de invdtare in functie de experienta profesionald
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In concluzie, putem evidentia faptul cd majoritatea subiectilor din Roménia considerd cd adultii
cu competente reduse trebuie sd beneficieze de activitdti de formare adaptate elaborate special
pentru ei.

Formatorii pentru adulti din Romdnia considerd ca aceasta este modalitatea optimd de integrare
a adultilor cu competente reduse in activitdtile de invdtare, in timp ce profesorii si alti experti
educationali sunt de pdrere cd inclusiv integrarea acestor adulti in activitdtile de formare uzuale
si acordarea unei atentii deosebite din partea formatorilor poate functiona.
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Specialistii din Romdnia cu experientd mare in domeniu acordd, de asemenea, mai multd atentie
necesitdtii de a avea activitdti de formare adaptate elaborate special pentru adultii cu
competente reduse comparativ cu specialistii cu experienta redusa.

4.2.3. Perceptia asupra potentialului de invatare al adultilor cu competente
reduse — Romania

Dupa cum arata datele din graficul nr. 38, 93% dintre subiectii din Romania considera ca adultii
cu competente reduse pot invata eficient sau cel putin intr-o oarecare masura daca exista o
metodologie adecvata, de remarcat fiind faptul ca nici un subiect roman nu considera ca adultii
cu competente reduse nu pot invata.
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Graficul nr 38. Distributia rdspunsurilor din Romdénia privind potentialul perceput de invédtare
al adultilor cu competente reduse
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Analiza comparativa dintre cele trei categorii de specialisti din lotul de subiecti din Romania
privind potentialul perceput de invatare releva faptul ca formatorii pentru adulti au cea mai mare
incredere in potentialul efectiv de invatare al adultilor cu competente reduse (conform graficului
nr. 39).
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Graficul nr 39. Distributia rdspunsurilor din Romdnia privind potentialul perceput de invdtare
al adultilor cu competente reduse in functie de statut
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Tn Romania, nivelul de experientd nu influenteazd semnificativ potentialul perceput de invatare
al adultilor cu competente reduse, dupa cum arata graficul nr. 40; totusi, procentul celor care
considera ca adultii cu competente reduse pot invata doar intr-o oarecare masura coboara de la
10%, in cazul formatorilor cu experienta redusa, la 0%, in cazul formatorilor cu experienta mai

mare.
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Graficul nr 40. Distributia rdspunsurilor din Roménia privind potentialul perceput de invédtare
al adultilor cu competente reduse in functie de experienta profesionald
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In concluzie, putem evidentia faptul cd majoritatea subiectilor din Roménia considerd cd
Invdtarea este posibild si poate fi la fel de eficientd ca siin cazul celorlalti adulti dacd se utilizeazd
o0 metodologie adecvatd. Formatorii pentru adulti din Romdnia au incredere cd adultii cu
competente reduse pot invdta la fel de eficient ca ceilalti adulti (comparativ cu profesorii si alti
experti educationali), in timp ce specialistii romdni cu experientd nu au incredere mare in
potentialul efectiv de invdtare, dar considerd cd adultii cu competente reduse pot invdta intr-o
oarecare mdsurd dacd existd metodologia adecvatd.

4.3. Formatorii pentru adultii cu competente reduse

4.3.1. Nevoia perceputa pentru formarea formatorilor care lucreaza cu adulti
cu competente reduse — Romania

Dupd cum aratd datele din graficul nr. 41, majoritatea subiectilor din Romania (peste 80%)
considera ca specialistii care lucreaza cu adulti cu competente reduse trebuie sa detina anumite
competente specifice, astfel ca acestia trebuie sa fie formati special pentru a lucra cu aceasta

categorie de adulti.
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Graficul nr 41. Distributia rdspunsurilor din Romdnia privind nevoia perceputd pentru
formarea formatorilor care lucreazd cu adulti cu competente reduse
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Conform datelor din graficul nr. 42, nevoia pentru competente specifice si formarea formatorilor
care lucreaza cu adulti cu competente reduse este perceputa diferit de catre cele trei categorii
de specialisti din Romania, evidentiindu-se procentul mic al formatorilor pentru adulti care nu
considera ca fiind necesara formarea formatorilor.
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Graficul nr 42. Distributia rdspunsurilor din Roménia privind nevoia perceputd pentru
formarea formatorilor care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de statut
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Datele din graficul nr. 43 aratd ca nivelul de experienta nu influenteaza semnificativ nevoia
perceputa pentru competente specifice si formarea formatorilor care lucreaza cu adulti cu
competente reduse.
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Graficul nr 43. Distributia rdspunsurilor din Romdnia privind nevoia perceputd pentru
formarea formatorilor care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de experienta educationald
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In concluzie, putem evidentia faptul cd majoritatea subiectilor din Romdnia considerd cd
formatorii care lucreazd cu adulti cu competente reduse trebuie sd detind competente specifice,
astfel cd trebuie sd fie formati special pentru a lucra cu aceastd categorie de adulti. Nevoia pentru
formare a formatorilor este mai putin relevantd in cazul formatorilor pentru adulti comparativ
cu profesorii si alti experti, dar acest aspect nu este influentat de experienta in domeniu.

4.3.2. Perceptia celor mai importante obiective ale formatorilor care lucreaza
cu adulti cu competente reduse — Romania

Cele mai importante obiective ale formatorilor care lucreaza cu adulti cu competente reduse,
potrivit evaluarii subiectilor din Romania, sunt: adaptarea continutul astfel incat adultii cu
competente reduse sa il inteleaga; crearea unui climat pozitiv de invatare astfel incat adultii cu
competente reduse sa se simta Tn siguranta si motivati sa invete; incurajarea unui feed-back din
partea adultilor cu competente reduse pentru adaptarea ulterioara a metodologiei prin
raportare la rezultatele obtinute.
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Graficul nr 44. Distributia rdspunsurilor din Romania privind perceptia celor mai importante obiective
pentru formatorii care lucreazd cu adulti cu competente reduse
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Tn urma analizei datelor privind diferentele dintre cele trei categorii de specialisti din lotul de
subiecti din Romania privind perceptia celor mai importante obiective ale formatorilor care
lucreaza cu adulti cu competente reduse, conform graficului nr. 45, putem concluziona ca:

- profesorii acordd mai multa atentie incurajarii de a furniza feed-back si motivarii adultilor cu
competente reduse pentru invatare comparativ cu formatorii pentru adulti si alti experti
educationali;

- formatorii pentru adulti acordda mai putind atentie adaptarii evaluarii si analizei nevoilor
adultilor cu competente reduse comparativ cu profesorii si alti experti educationali.
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Graficul nr 45. Distributia rdspunsurilor din Romdnia privind perceptia celor mai importante obiective
pentru formatorii care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de statut
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Subiectii romani cu experienta redusa care lucreaza cu adulti cu competente reduse au tendinta
generald de a considera fiecare obiectiv ca fiind mai important comparativ cu subiectii cu
experienta mai mare, cu o singurd exceptie: adaptarea continutului este mai importanta pentru
specialistii cu experienta mai mare, dupa cum arata datele din graficul nr. 46.
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Graficul nr 46. Distributia rdspunsurilor din Roménia privind perceptia celor mai importante obiective
pentru formatorii care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de experienta educationald
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In concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii din Romdnia considerd cd formatorii care
lucreazd cu adulti cu competente reduse trebuie sd acorde atentie adaptdrii continutului, credrii
unui climat pozitiv de invdtare si incurajdrii de a furniza feed-back. Profesorii romdni acordd mai
multd atentie incurajdrii feed-back-ului si motivdrii adultilor cu competente reduse pentru
invdtare, in timp ce formatorii pentru adulti acordd mai multd atentie adaptdrii evaludrii si
analizei nevoilor participantilor. Adaptarea continutului este mai importantd pentru specialistii
cu experientd din Romdnia.

4.4. Setul de competente specifice necesare pentru formarea
adultilor cu competente cheie reduse - Romania

Conform graficului nr. 47, subiectii din Romania considera ca formatorii care lucreaza cu adulti
cu competente reduse trebuie sa detind un set de competente specifice care sa includa:

U empatie si respect pentru nevoile si opiniile altora

U rébdare si auto-control

U competente de ascultare activa si interes pentru nevoile altora

U adaptabilitate si interes pentru feed-back din partea adultilor cu abilitati reduse

O valorizarea diversitatii si respectarea diferentelor sociale

U abilitatea de a furniza feed-back pozitiv pentru fiecare adult care invata, in special pentru
adultii cu abilitati reduse

U abilitati de solutionare a conflictelor

O inteligentd emotionala si abilitati de management al stresului.
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Graficul nr 47. Evaluarea in Romdnia a nevoilor percepute ale formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse
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Analiza comparativa intre formatorii pentru adulti, profesori si alti specialisti din Romania, dupa
cum este prezentat in graficul nr. 48, aratd ca formatorii pentru adulti au evaluat toate
competentele propuse ca fiind mai necesare comparativ cu profesorii sau alti experti

educationali, ultimele doua categorii de specialisti evaluand similar competentele propuse.
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Graficul nr 48. Evaluarea in Romdnia a nevoilor percepute ale formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de statut
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Graficul nr. 49 prezinta datele privind analiza comparativa intre subiectii din Romania in functie
de experienta, iar rezultatele aratd ca formatorii cu experienta redusa au evaluat competentele
propuse ca fiind mai necesare comparativ cu formatorii cu experienta mai mare.
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Graficul nr 49. Evaluarea in Romdnia a nevoilor percepute ale formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de experienta educationald
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In concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii din Romdnia considerd cd formatorii care
lucreazd cu adulti cu competente reduse trebuie sd detind un set de competente specifice care sa
includd: empatie si respect, rdbdare si auto-control, abilitdti de ascultare activd, adaptabilitate
si interes pentru feed-back, valorizarea diversitdtii, capacitatea de a furniza feed-back pozitiv,
abilitdti de rezolvare a conflictelor si inteligentd emotionald.

Toate competentele analizate sunt considerate a fi mai importante de cdtre formatorii pentru
adulti din Romdnia comparativ cu profesorii si alti experti si de cdtre specialistii cu experientd
redusd comparativ cu cei cu experientd mai mare in domeniu.
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CAPITOLUL 5

Rezultatele cercetarii din Italia

5.1. Lotul de subiecti din Italia

Lotul de subiecti din Italia este format din 141 de subiecti; dupa cum se poate observa in graficul
nr. 50, majoritatea subiectilor sunt alti specialisti educationali (psihologi, directori de institutii de
formare pentru adulti, cercetatori — subiecti care reprezinta peste jumatate din totalul lotului de
subiecti), dar sunt suficienti formatori pentru adulti si profesori incat sa putem realiza analiza;
totusi, numarul mic de profesori participanti la studiu impune interpretarea cu precautie a
posibilelor diferente aparute in cadrul acestui grup.
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Graficul nr 50. Distributia lotului de subiecti din Italia
in functie de statut

x

Graficul nr. 51 aratd ca majoritatea subiectilor din lotul de subiecti din Italia sunt formatori
experimentati (aproape 60%), dar sunt suficienti formatori cu experienta redusa incat sa putem
realiza o analiza relevanta si sa identificdm impactul experientei asupra variabilelor dependente
din lotul de subiecti din Italia.
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Graficul nr 51. Distributia lotului de subiecti din Italia
in functie de experienta educationald

5.2. Metodologia de formare a adultilor cu competente reduse

5.2.1. Nevoia perceputa a unei metodologii adaptate pentru formarea
adultilor cu competente reduse — Italia

Dupa cum este prezentat in graficul nr. 52, aproape toti subiectii din Italia considera ca
metodologia uzuala de formare a adultilor nu poate fi folosita eficient in formarea adultilor cu
competente reduse, cu aproape doua treimi dintre subiecti considerand ca formarea adultilor cu
competente reduse trebuie organizatda in functie de o metodologie specificd si o treime
considerand ca adaptarea metodologiei uzuale este necesara si suficienta.
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Graficul nr 52. Distributia rdspunsurilor din Italia privind metodologia de formare
a adultilor cu competente reduse
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n urma analizei raspunsurilor lotului de subiecti din Italia in functie de statut, datele prezentate
in graficul nr. 53 arata o tendinta similara de evaluare pentru toate cele trei categorii de subiecti
care considera ca este oportunad elaborarea unei metodologii specifice de formare a adultilor cu
competente reduse.
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Graficul nr 53. Distributia rdspunsurilor din Italia privind metodologia de formare
a adultilor cu competente reduse in functie de statut

x

Tn urma analizei rdspunsurilor din Italia in functie de experienta profesionald, datele prezentate
n graficul nr. 54 arata ca formatorii au nevoie de o metodologie specifica de formare a adultilor
cu competente reduse indiferent de nivelul de experienta.
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Graficul nr 54. Distributia rdspunsurilor din Italia privind metodologia de formare
a adultilor cu competente reduse in functie de experienta educationald
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in concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii din Italia considerd cd formatorii care lucreazd
cu adulti cu competente reduse trebuie sd utilizeze o metodologie specificd elaboratd special
pentru a fi eficientd in activitdtile desfdsurate cu adultii cu competente reduse, dar si adaptarea
metodologiei uzuale poate fi eficientd. Utilizarea unei metodologii comune de formare a adultilor
si presupunerea cd adultii cu competente reduse vor face eforturi considerabile pentru a intelege
continutul este luatd in considerare de un numdr foarte mic de subiecti.

Utilizarea unei metodologii specifice pentru formarea adultilor cu competente reduse este
consideratd a fi cea mai bund variantd indiferent de statutul sau experienta specialistilor italieni.
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5.2.2. Modalitatea perceputa ca optima de a integra adultii cu competente
reduse in activitati de invatare - Italia

Dupa cum este prezentat in graficul nr. 55, majoritatea subiectilor din Italia (aproximativ 3/4)
considera ca adultii cu competente reduse invata cel mai bine daca participa la activitati de
formare adaptate elaborate special pentru aceasta categorie de adulti, in timp ce 1/4 dintre
subiecti considera ca adultii cu competente reduse trebuie sa fie integrati in cadrul activitatilor
de formare uzuale, iar formatorii sa le acorde atentie deosebitd si sa Ti implice in activitati
adaptate.
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Graficul nr 55. Distributia rdspunsurilor din Italia privind modalitatea optimd de integrare
a adultilor cu competente reduse in activitdtile de invdtare

X

Datele din graficul nr. 56 arata ca toate cele trei categorii de subiecti din Italia (formatori pentru
adulti, profesori, alti experti) sunt de acord ca modalitatea optima de invatare pentru adultii cu
competente reduse este participarea la activitati de formare adaptate elaborate special pentru
aceasta categorie de adulti.
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Graficul nr 56. Distributia rdspunsurilor din Italia privind modalitatea optimd de integrare
a adultilor cu competente reduse in activitdtile de invdtare in functie de statut

X
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in Italia, conform graficului nr. 57, formatorii cu experientd mai mare si cei cu experientd redusa
impartasesc in mod egal parerea conform careia este nevoie de activitati de formare adaptate
pentru adultii cu competente reduse.
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Graficul nr 57. Distributia rdspunsurilor din Italia privind modalitatea optimd de integrare
a adultilor cu competente reduse in activitdtile de invdtare in functie de experienta educationald

x

in concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii din Italia considerd cd adultii cu competente
reduse trebuie sa beneficieze de activitdti de formare adaptate elaborate special pentru ei, aspect
sustinut indiferent de statut sau experientd.

5.2.3. Perceptia asupra potentialului de invatare al adultilor cu competente
reduse - Italia

Dupa cum este prezentat in graficul nr. 58, 98% dintre subiectii din Italia considera ca adultii cu
competente reduse pot invata eficient sau cel putin intr-o oarecare masura daca exista o
metodologie adecvata, in timp ce procentul subiectilor italieni care considera ca adultii cu
competente reduse nu pot invata este de 0%.
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Graficul nr 58. Distributia rdspunsurilor din Italia privind potentialul perceput de invdtare
al adultilor cu competente reduse

x
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n urma analizei comparative dintre cele trei categorii de specialisti din Italia privind potentialul
perceput de invatare, datele din graficul nr. 59 arata ca profesorii acorda cea mai mare incredere
potentialului efectiv de invatare al adultilor cu competente reduse.
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Graficul nr 59. Distributia rdspunsurilor din Italia privind potentialul perceput de invdtare
al adultilor cu competente reduse in functie de statut

x

n Italia, experienta in domeniu influenteaza semnificativ potentialul perceput de invitare al
adultilor cu competente reduse, iar conform datelor din graficul nr. 60, formatorii cu experienta
mai mare acorda mai multa incredere in abilitatea adultilor cu competente reduse de a invata la
fel de eficient ca ceilalti adulti si nici un formator cu experienta nu considera ca adultii cu
competente reduse pot invata doar intr-o mica masura.
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Graficul nr 60. Distributia rdspunsurilor din Italia privind potentialul perceput de invdtare
al adultilor cu competente reduse in functie de experienta educationald
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In concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii din Italia considerd cd adultii cu competente
reduse pot invdta la fel de eficient ca ceilalti adulti dacd se utilizeazd o metodologie adecvatd; o
parte dintre subiecti considerd cd adultii cu competente reduse pot invdta intr-o oarecare
mdsurd, dar aproape nici un subiect nu este de pdrere cd invdtarea este limitatd sau nu este
posibild. Profesorii italieni acordd mai multd incredere potentialului de invdtare al adultilor cu
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competente reduse, aproape toti fiind de pdrere cd acestia pot invdta la fel de bine ca ceilalti
adulti, iar specialistii cu experientd mai mare sunt mai increzdtori in potentialul de invdtare al
adultilor cu competente reduse comparativ cu specialistii cu experientd redusd.

5.3. Formatorii pentru adultii cu competente reduse

5.3.1. Nevoia perceputa pentru formarea formatorilor care lucreaza cu adulti

cu competente reduse — Italia

Dupa cum arata datele din graficul nr. 61, majoritatea subiectilor din Italia (peste 75%) considera
ca specialistii care lucreaza cu adulti cu competente reduse trebuie sa detind competente
specifice, astfel incat trebuie sa fie formati special pentru a lucra cu aceasta categorie de adulti.
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Graficul nr 61. Distributia rdspunsurilor din Italia privind nevoia perceputd pentru
formarea formatorilor care lucreazd cu adulti cu competente reduse

x

Datele din graficul nr. 62 arata ca nevoia unor competente specifice si formarea specialistilor
care lucreaza cu adulti cu competente reduse este perceputa diferit de cele trei categorii de
angajati, profesorii avand cel mai mic procent de subiecti care considera ca formatorii trebuie sa

fie formati.

necesara nu este necesara
formator
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40,00% 60,00%
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Graficul nr 62. Distributia rdspunsurilor din Italia privind nevoia perceputd pentru
formarea formatorilor care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de statut
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X

Datele din graficul nr. 63 arata ca experienta in educatia adultilor din Italia nu influenteaza
semnificativ nevoia perceputda pentru competente specifice si formarea specialistilor care
lucreaza cu adultii cu competente reduse.
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Graficul nr 63. Distributia rdspunsurilor din Italia privind nevoia perceputd pentru

formarea formatorilor care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de experienta educationald
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In concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii din Italia considerd cd formatorii care lucreazd
cu adulti cu competente reduse trebuie sd detind competente specifice, astfel cd trebuie sd fie
formati special pentru a lucra cu aceastd categorie de adulti. Nevoia de formare a formatorilor
este mai putin evidentd in cazul profesorilor comparativ cu formatorii pentru adulti si alti experti,
dar nu este influentatd de nivelul de experientd.

5.3.2. Perceptia celor mai importante obiective ale formatorilor care lucreaza
cu adulti cu competente reduse - Italia

Cele mai importante obiective ale formatorilor care lucreaza cu adulti cu competente reduse,
conform perceptiei subiectilor din Italia (graficul nr. 64), sunt: motivarea adultilor cu competente
reduse pentru invatare si implicarea in invatare; crearea unui climat pozitiv de invatare astfel
incat adultii cu competente reduse sa se simta in siguranta si incurajati sa invete; realizarea unei
analize detaliate privind nevoile astfel incat sa planifice activitatile in functie de nevoile specifice
ale adultilor cu competente reduse.
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Graficul nr 64. Distributia rdspunsurilor din Italia privind perceptia celor mai importante obiective
pentru formatorii care lucreazd cu adulti cu competente reduse
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Tn urma analizei diferentelor dintre cele trei categorii de specialisti din Italia privind perceptia
celor mai importante obiective pentru formatorii care lucreaza cu adulti cu competente reduse,
date prezentate Tn graficul nr. 65, putem concluziona ca profesorii italieni acorda mai putina
atentie analizei nevoilor si incurajarii feed-back-ului comparativ cu formatorii pentru adulti si alti
experti, dar mai multa atentie adaptarii continutului.
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Graficul nr 65. Distributia rdspunsurilor din Italia privind perceptia celor mai importante obiective
pentru formatorii care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de statut
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Subiectii din Italia evalueaza obiectivele pentru formatorii care lucreaza cu adulti cu competente
reduse indiferent de nivelul de experienta, dupa cum se poate observa in graficul nr, 66, cu doua
exceptii: crearea unui climat pozitiv de invatare este mai important pentru formatorii cu
experientd redusd, in timp ce analiza nevoilor participantilor este mai importanta pentru
formatorii cu experienta mai mare.
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Graficul nr 66. Distributia rdspunsurilor din Italia privind perceptia celor mai importante obiective
pentru formatorii care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de experienta educationald

x

In concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii din Italia considerd cd cele mai importante
obiective pentru formatorii care lucreazd cu adulti cu competente reduse sunt motivarea adultilor
cu competente reduse pentru invdtare, crearea unui climat pozitiv de invédtare si analiza detaliatd
a nevoilor participantilor pentru a putea planifica activitdtile in functie de nevoile specifice ale
adultilor cu competente reduse.

Profesorii din Italia acordd mai puting atentie analizei nevoilor si incurajdrii de a furniza feed-
back comparativ cu formatorii pentru adulti si alti experti educationali, dar mai multd atentie
adaptdrii continutului.

Specialistii cu experientd redusd din Italia acordd mai multd atentie credrii unui climat pozitiv de
Invdtare, iar specialistii cu experientd mai mare acordd mai multd atentie analizei nevoilor
participantilor.



5.4. Setul de competente specifice necesare pentru formarea
adultilor cu competente cheie reduse - Italia

Conform graficului nr. 67, subiectii din Italia considera ca formatorii care lucreaza cu adulti cu
competente reduse trebuie sa detind un set de competente specifice care include:

U competente de motivare si implicare a adultilor cu abilitati reduse in activitatile de invatare;
O empatie si respect pentru nevoile si opiniile altora;

U competente de ascultare activa si interes pentru nevoile altora;

O valorizarea diversitatii si respectarea diferentelor sociale;

U competenta de creare a unui climat de invatare confortabil pentru toti adultii care vor s
invete;

U adaptabilitate si interes pentru feed-back din partea adultilor cu abilitdti reduse;

U abilitatea de organizare a unor activitati de invatare care vor permite si adultilor cu abilitati
reduse sa aiba succes.
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Graficul nr 67. Evaluarea in Italia a nevoilor percepute ale formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse

x

Analiza comparativa intre evaluarea formatorilor pentru adulti, profesori si alti experti
educationali din Italia, dupa cum este prezentat in graficul nr. 68, arata ca profesorii au evaluat
competentele analizate ca fiind mai putin necesare comparativ cu formatorii pentru adulti si alti
experti educationali, cu mentiunea ca ultimele doua categorii de specialistii au evaluat similar
competentele propuse.
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Graficul nr 68. Evaluarea in Italia a nevoilor percepute ale formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de statut
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Analiza comparativa intre evaluarea subiectilor italieni potrivit nivelului de experienta, dupa cum
este prezentat in graficul nr. 69, arata ca perceptia privind competentele necesare formatorilor
care lucreaza cu adulti cu competente reduse nu este influentata semnificativ de nivelul de
experienta.
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Graficul nr 69. Evaluarea in Italia a nevoilor percepute ale formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de experienta profesionald
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In concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii din Italia considerd cd formatorii care lucreazd
cu adulti cu competente reduse trebuie sd detind un set de competente specifice care sd includa:
abilitatea de a motiva, empatie si respect, abilitdti de ascultare activd, valorizarea diversitatii,
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crearea unui climat confortabil de invdtare, adaptabilitate siinteres pentru feed-back si abilitatea
de a facilita succesul pentru toti participantii.

Profesorii italieni au evaluat aproape toate competentele analizate ca fiind mai putin necesare
comparativ cu formatorii pentru adulti si alti experti educationali, ultimele doud categorii de
specialisti realizdnd evaludri similare.

Perceptia italienilor privind competentele necesare formatorilor care lucreazd cu adulti cu
competente reduse nu este influentatd de nivelul de experientd.
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CAPITOLUL 6

Rezultatele cercetarii din Germania

6.1. Lotul de subiecti din Germania

Lotul de subiecti din Germania este format din 53 de subiecti; dupa cum este prezentat in graficul
nr. 70, peste jumatate dintre subiecti sunt formatori pentru adulti, dar sunt suficienti profesori
si alti experti educationali incat sa putem realiza analiza comparativa; totusi, numarul scazut de
subiecti din fiecare categorie din lotul de subiecti impune interpretarea cu precautie a posibilelor
diferente aparute intre grupurile de subiecti din Germania.
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Graficul nr 70. Distributia lotului de subiecti din Germania
in functie de statut
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Graficul nr. 71 arata ca majoritatea subiectilor din lotul de subiecti din Germania sunt formatori
cu experienta mai mare (aproximativ 60%), dar sunt suficienti formatori cu experienta redusa
incat s3 permita analiza comparativa si identificarea impactului nivelului de experientd asupra
variabilelor dependente din cadrul lotului de subiecti din Germania (este necesara interpretarea
cu precautie a datelor avand in vedere numarul total scazut al subiectilor din lotul de subiecti).
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Graficul nr 71. Distributia lotului de subiecti din Germania
in functie de experienta educationald

6.2. Metodologia de formare a adultilor cu competente reduse

6.2.1. Nevoia perceputa a unei metodologii adaptate pentru formarea
adultilor cu competente reduse — Germania

Dupa cum este prezentat in graficul nr. 72, aproape toti subiectii din Germania considera ca
metodologia uzuala de formare a adultilor nu poate fi folosita eficient in formarea adultilor cu
competente reduse, cu aproape doua treimi dintre subiecti considerand ca formarea adultilor cu
competente reduse trebuie organizata in functie de o metodologie specifica si peste un sfert
considerand ca adaptarea metodologiei uzuale este necesara si suficienta.
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Graficul nr 72. Distributia rdspunsurilor din Germania privind metodologia de formare
a adultilor cu competente reduse

X

in urma analizei réspunsurilor lotului de subiecti din Germania in functie de statut, datele
prezentate in graficul nr. 73 arata ca toate cele trei categorii de subiecti considera ca adultii cu
competente reduse pot fi formati cel mai bine prin utilizarea unei metodologii specifice, dar
procentul subiectilor care considerd ca este recomandatad utilizarea unei metodologii adaptate
este mai ridicat in cazul formatorilor pentru adulti comparativ cu cel al profesorilor sau al altor
experti educationali.
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Graficul nr 73. Distributia rdspunsurilor din Germania privind metodologia de formare
a adultilor cu competente reduse in functie de statut
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in urma analizei raspunsurilor din Germania in functie de experientd, datele prezentate in
graficul nr. 74 arata ca formatorii au nevoie de o metodologie specifica de formare a adultilor cu
competente reduse indiferent de nivelul de experienta.
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Graficul nr 74. Distributia rdspunsurilor din Germania privind metodologia de formare
a adultilor cu competente reduse in functie de experienta educationald
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In concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii din Germania considerd cd formatorii care
lucreazd cu adulti cu competente reduse trebuie sa utilizeze o metodologie specifica elaboratd
special pentru a fi eficientd in activitdtile desfdsurate cu adulti cu competente reduse, dar si
adaptarea metodologiei uzuale poate fi eficientd. Utilizarea unei metodologii comune de formare
a adultilor si presupunerea cd adultii cu competente reduse vor face eforturi considerabile pentru
a intelege continutul este luatd in considerare de un numdr foarte mic de subiecti.

Formatorii pentru adulti din Germania considerd cd este mai relevantd adaptarea metodologiei
uzuale la posibilitatile adultilor cu competente reduse comparativ cu profesorii sau alti experti.

Utilizarea unei metodologii specifice de formare a adultilor cu competente reduse este perceputd
ca fiind cea mai bund variantd de cdtre specialistii germani indiferent de nivelul de experientd.
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6.2.2. Modalitatea perceputa ca optima de a integra adultii cu competente
reduse in activitati de invatare — Germania

Dupa cum este prezentat in graficul nr. 75, majoritatea subiectilor germani (aproximativ 3/4)
considera ca adultii cu competente reduse invata cel mai bine daca participa la activitati de formare
adaptate elaborate special pentru aceastd categorie de adulti, in timp ce 1/4 dintre subiecti
considera ca adultii cu competente reduse trebuie sa fie integrati in cadrul activitatilor de formare
uzuale, iar formatorii sa le acorde atentie deosebita si sa i implice in activitdti adaptate.

activitati

a f 26,00%
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activitati 72,00%
adaptate

responsabilitate
personala

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Graficul nr 75. Distributia rdspunsurilor din Germania privind modalitatea optimd de integrare
a adultilor cu competente reduse in activitdtile de invdtare

x

Datele din graficul nr. 76 arata diferente semnificative intre evaluarile realizate de cele trei
categorii de subiecti germani: in timp ce majoritatea subiectilor profesori si alti experti
educationali sunt de parere ca modalitatea optima de invatare pentru adultii cu competente
reduse este participarea la activitati de formare adaptate, aproape jumatate dintre formatorii
pentru adulti considera ca adultii cu competente reduse pot invata eficient in cadrul activitatilor
de formare uzuale. De remarcat este faptul ca aproape 15% dintre subiectii germani considera
cd adultii cu competente reduse sunt responsabili pentru propria lor educatie si formatorii nu
trebuie sa faca nimic special pentru a veni in sprijinul lor.
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formator obignuite adaptate
43,50%
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profesor i adaptate
g 85,70%
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, 70% 93,30%
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Graficul nr 76. Distributia rdspunsurilor din Germania privind modalitatea optimd de integrare
a adultilor cu competente reduse in activitdtile de invdtare in functie de statut
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Datele din graficul nr. 77 arata c3, in Germania, nevoia unor activitati de formare adaptate pentru
adultii cu competente reduse este mai relevanta pentru formatorii cu experientda mai mare
comparativ cu cei cu experienta redusa in domeniu.
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Graficul nr 77. Distributia rdspunsurilor din Germania privind modalitatea optimd de integrare
a adultilor cu competente reduse in activitdtile de invatare in functie de experienta educationald

x

In concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii din Germania considerd cd adultii cu competente
reduse trebuie sd beneficieze de activitdti de formare elaborate special pentru ei, acest aspect
fiind valabili indiferent de nivelul de experientd al specialistilor care au realizat evaluarea.

Totusi, formatorii pentru adulti din Germania au mai mare incredere in potentialul de invdtare al
adultilor cu competente reduse din cadrul activitdtilor de formare uzuale comparativ cu profesorii
sau alti experti educationali. De asemenea, profesorii germani sunt singura categorie de
specialisti care a mentionat faptul cd adultii cu competente reduse sunt responsabili de
dezvoltarea competentelor lor limitate fdrd a fi necesard organizarea unor activitdti de formare
destinate special pentru ei; chiar dacd procentul acestor subiecti este scdzut (sub 15%), acest
subiect meritd analizat in detaliu intr-o altd cercetare.

6.2.3. Perceptia asupra potentialului de invatare al adultilor cu competente
reduse — Germania

Dupad cum arata datele din graficul nr. 78, doar 72% dintre subiectii germani considera cd adultii
cu competente reduse pot invata eficient sau cel putin intr-o oarecare masura daca se utilizeaza
o metodologie adecvata. Nu sunt subiecti germani care sa considere cd invatarea nu este posibila
pentru adultii cu competente reduse, dar un procent de 28% dintre subiecti sunt de parere ca
adultii cu competente reduse pot invata intr-o masura limitatd indiferent de metodologia
utilizata.
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Graficul nr 78. Distributia rdspunsurilor din Germania privind potentialul perceput de invdtare
al adultilor cu competente reduse
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Din analiza comparativa privind potentialul perceput de invatare intre cele trei categorii de
specialisti din lotul de subiecti german, datele din graficul nr. 79 arata ca profesorii acorda cea
mai mare incredere n potentialul de invatare eficienta al adultilor cu competente reduse.

ReTrEr eficientd posibild
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Graficul nr 79. Distributia rdspunsurilor din Germania privind potentialul perceput de invdtare
al adultilor cu competente reduse in functie de statut

x

Tn Germania, nivelul de experientd nu influenteazé semnificativ potentialul perceput de invatare
al adultilor cu competente reduse, dupa cum este prezentat in graficul nr 80, formatorii cu
experienta mai mare realizdnd o evaluare similara cu cea a formatorilor cu experienta redusa.
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Graficul nr 80. Distributia rdspunsurilor din Germania privind potentialul perceput de invédtare
al adultilor cu competente reduse in functie de experienta educationald
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In concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii din Germania considerd cd adultii cu competente
reduse pot invdta intr-o oarecare mdsurd sau cel putin la fel de eficient ca ceilalti adulti dacd se
utilizeazd o metodologie adecvatd; totusi, multi specialisti (peste un sfert) considerd cd invdtarea
este limitatd in cazul adultilor cu competente reduse, inclusiv in conditiile utilizdrii unei
metodologii adecvate.

Profesorii germani acordd mai multd incredere potentialului de invdtare al adultilor cu
competente reduse, in timp ce nivelul de experientd al specialistilor care au evaluat acest
potential de invdtare nu influenteazd semnificativ acest aspect.

6.3. Setul de competente specifice necesare pentru formarea
adultilor cu competente cheie reduse - Germania

Conform graficului nr. 81, subiectii din Germania considera ca formatorii care lucreaza cu adulti
cu competente reduse trebuie sa detind un set de competente specifice care include:

0 empatie si respect pentru nevoile si opiniile altora;

U abilitatea de organizare a unor activitati de invatare care vor permite si adultilor cu abilitati
reduse sa aiba succes;

O valorizarea diversitatii si respectarea diferentelor sociale;

U competenta de motivare si implicare a adultilor cu abilitati reduse in activitatile de invatare;
O competente de ascultare activa si interes pentru nevoile altora;

U competenta de creare a unui climat de Tnvatare confortabil pentru toti adultii care vor sa
invete;

0 atitudine democratica si valorizarea drepturilor omului pentru cresterea increderii in sine a
adultilor care invata;

U abilitati de colaborare si comunicare, de lucru in echipa.
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Graficul nr 81. Evaluarea in Germania a nevoilor percepute ale formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse
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Analiza comparativa intre evaluarea formatorilor pentru adulti, profesori si alti experti
educationali din Germania, dupa cum este prezentat in graficul nr. 82, arata ca cele trei categorii
de specialisti au realizat o evaluare oarecum similara privind nevoia perceputa de competente
specifice ale formatorilor care lucreaza cu adulti cu competente reduse.
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Graficul nr 82. Evaluarea in Germania a nevoilor percepute ale formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de status
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Analiza comparativa intre evaluarea subiectilor germani in functie de nivelul de experienta, dupa
cum este prezentat in graficul nr. 83, arata ca perceptia privind competentele necesare
formatorilor care lucreaza cu adulti cu competente reduse nu este influentata semnificativ de
nivelul de experienta.
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Graficul nr 83. Evaluarea in Germania a nevoilor percepute ale formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse in functie de experienta educationald
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In concluzie, putem evidentia faptul cd subiectii din Germania considerd cd formatorii care
lucreazd cu adulti cu competente reduse trebuie sd detind un set de competente specifice care sd
includd: empatie si respect, abilitatea de a facilita succesul pentru toti participantii, valorizarea
diversitdtii, abilitatea de motivare, abilitdti de ascultare activd, crearea unui climat confortabil
de invdatare, atitudine democraticd si valorile si drepturile omului, abilitdti de colaborare si lucru
in echipd.

Evaluarea subiectilor din Germania privind nevoia unor competente specifice ale formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse nu este influentatd de statut sau nivelul de
experientd.
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Erasmus+

CAPITOLUL 7

Analiza rezultatelor

7.1. Metodologia de formare a adultilor cu competente reduse

Cea mai buna optiune pentru formarea adultilor cu competente reduse este utilizarea unei
metodologii specifice elaborata pentru a fi eficienta cu aceasta categorie de adulti; daca aceasta
optiune nu este posibild, adaptarea metodologiei uzuale pentru educatia adultilor la posibilitatile
acelor cu competente reduse se poate demonstra o solutie functionald. Dar cel mai important
aspect este ca utilizarea metodologiei generale de formare a adultilor in activitatile cu adultii cu
competente reduse nu este o optiune eficientd, doar un numar nesemnificativ de respondenti
avand in vedere aceastd optiune. Desi evaluarile din cele trei tari sunt mai mult sau mai putin
similare, exista o tendintd mai mare de focalizare pe metodologii specifice in Italia si Germania,
tari cu o mai mare experienta in formarea adultilor la nivel national, comparativ cu Romania,
unde specialistii accepta intr-o mai mare masura posibilitatea de a utiliza o metodologie
adaptatad, probabil datorita experientei institutionale mai reduse in educatia adultilor.

Adaptarea metodologiei uzuale din educatia adultilor pentru activitatile cu adultii cu competente
reduse este mai putin relevanta pentru profesori comparativ cu formatorii si alti experti in
educatie, probabil ca o consecinta directa a faptului ca profesorii din programele A doua sansa
sunt mai familiarizati cu metodologia didactica utilizata in activitatile cu copiii si este mai dificil
sa o adapteze in lucrul cu adultii cu competente reduse, in timp ce formatorii si alti specialisti
sunt mai familiarizati cu metodologiile eficiente in educatia adultilor pe care le pot adapta cand
lucreaza cu adulti cu competente reduse.

Experienta in formarea adultilor nu are o influenta semnificativa asupra acestei evaluari,
specialistii cu experienta redusa si cei mai experimentati avand opinii similare cu privire la faptul
ca utilizarea unei metodologii specifice este cea mai buna optiune pentru educatia adultilor cu
competente reduse.
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Cea mai eficienta modalitate de implicare a adultilor cu competente reduse in educatie este
organizarea unor activitati de formare adaptate la care sa participe grupuri alcatuite doar din astfel
de adulti; chiar daca aceasta perceptie contrazice beneficiile potentiale ale diversitatii in educatie
si formarea adultilor, probabil ea reflecta experienta specialistilor chestionati care le-a demonstrat
ca este foarte dificil de organizat activitati de formare cu categorii foarte diferite de participanti,
spre exemplu este foarte dificil de integrat profesori si analfabeti in acelasi grup de formare iar
aceste activitati sa fie eficiente pentru ambele categorii. Diversitatea poate fi utila in educatia
adultilor in anumite limite, spre exemplu atunci cand sunt integrati in acelasi grup profesori de
discipline diferite, dar cand aceste limite sunt incalcate eficienta activitatilor este limitata cel putin
pentru o parte din participanti.

Aproape nimeni dintre specialistii chestionati nu considera ca adultii cu competente reduse sunt
singurii responsabili pentru dezvoltarea competentelor lor limitate si nu ar trebui sa fie organizate
activitati de formare speciale pentru ei; pe de o parte, aceasta evaluare sugereaza ca specialistii
chestionati au incredere in potentialul de invatare al adultilor cu competente reduse, dar, mai
important, pe de alta parte respondentii stabilesc in mod clar responsabilitatea formatorilor si
institutiilor de formare pentru implicarea si mentinerea adultilor cu competente reduse in educatie
si formare.

Evaluarile sunt similare in Romania, Italia si Germania si sunt similare pentru formatori, profesori si
alti experti, deci tendinta de a considera ca implicarea in activitdti de formare adaptate este cea
mai buna solutie pentru a-i face pe adultii cu competente reduse sa invete independent de tara si
statut. Totusi, specialistii cu experientd au mai mare incredere in activitatile de formare adaptate
(comparativ cu integrarea in activitati uzuale), probabil ca o reflectare a experientei lor si
observatiilor lor personale in activitatile anterioare cu adulti cu competente reduse.

x

Adultii cu competente reduse pot invata la fel de eficient ca ceilalti adulti daca este utilizata o
metodologie adecvata, sau cel putin intr-o masura semnificativa; aceasta evaluare sugereaza ca
specialistii in educatia adultilor au incredere in potentialul de invatare al adultilor cu competente
reduse, dar isi asuma responsabilitatea pentru a elabora activitati de invatare care sa faciliteze
educatia adultilor cu competente reduse, dezvoltand metodologia adecvatad pentru ca aceasta
categorie de adulti sa invete eficient.

Analiza raspunsurilor din cele trei tari arata ca specialistii din Italia au cea mai mare incredere in
potentialul de invatare al adultilor cu competente reduse, in timp ce specialistii din Germania
sunt mai rezervati, cu aproape un sfert dintre ei considerand ca adultii cu competente reduse
pot invata doar intr-o masura limitata indiferent de metodologia utilizata. Pentru ca nu avem
suficiente date pentru a explica aceste evaluari diferite putem doar sa presupunem ca specialistii
din Germania sunt mai rezervati in a-si asuma responsabilitatea pentru implicarea adultilor cu
competente reduse in invatare. Totusi, aspectul pozitiv este acela ca niciun respondent din nicio
tara nu a considerat ca invatarea nu este posibila pentru adultii cu competente reduse.

Tnvitarea eficientd in cazul adultilor cu competente reduse este mai plauzibild pentru formatori
decat pentru profesori si alti experti, precum si pentru specialistii mai experimentati comparativ
cu cei cu experienta mai redusa. Aceasta diferenta poate fi o consecinta directa a observarii
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impactului activitatilor de formare pentru adultii cu competente reduse, avand in vedere ca
formatorii au mai multa experienta in aceastd privinta si au avut mai multe oportunitati de a
observa adulti cu competente reduse invatand, in consecinta avand mai mare incredere in
potentialul de invatare al acestora.

7.2. Formatorii adultilor cu competente reduse

Cei mai multi dintre specialistii in educatia adultilor au fost de acord cd formatorii care desfdsoard
activitati cu adulti cu competente reduse au nevoie de competente specifice, deci au nevoie de
formare specificd pentru a lucra eficient cu aceastd categorie de adulti; asadar, specialistii
chestionati recunosc dificultdtile asociate cu implicarea si mentinerea adultilor cu competente
reduse in educatie si nevoia unor activitdti de formare specifice pentru formatorii care isi asuma
aceste sarcini.

Nevoia unor activitdti de formare specifice pentru formatorii care lucreazd cu adulti cu
competente reduse este evidentd atdt pentru specialistii din Romdénia, cdt si pentru cei din Italia
(nu au fost culese date din Germania), atat pentru specialistii cu experientd mai redusd, cat si
pentru cei mai experimentati; totusi, aceastd nevoie este mai putin evidentd pentru formatori
comparativ cu profesorii si alti experti, probabil datoritd faptului cd formatorii sunt au deja o
formd de specializare (chiar dacd nu prin cursuri specifice) pentru organizarea activitdtilor pentru
adulti cu competente reduse.

x

Formatorii care lucreazd cu adulti cu competente reduse ar trebui sd se focalizeze in principal pe
crearea unui climat pozitiv de Tnvdtare, pe motivarea adultilor cu competente reduse pentru
invdtare, pe adaptarea continuturilor la potentialul de intelegere al beneficiarilor si pe
incurajarea feed-back-ului pentru a-si adapta mai bine activitdtile la nevoile beneficiarilor (toate
aceste patru aspecte fiind considerate relevante de cel putin jumdtate din specialistii chestionati).
in consecintd, putem considera cd rolul cel mai important al formatorilor care lucreazd cu adulti
cu competente reduse este sd faciliteze accesul acestora la invdtarea reald, pe de o parte
adaptdnd continuturile, iar pe de altd parte facilitdnd o stare emotionald care face invdtarea
posibild — motivandu-i, crednd un climat pozitiv si incurajdnd comunicarea si feed-back-ul.

Specialistii romani se focalizeazd mai mult pe adaptarea continuturilor si a evaludrii, in timp ce
specialistii din Italia se focalizeazd mai mult pe analiza nevoilor specifice ale adultilor cu
competente reduse si pe adaptarea activitdtilor de formare la aceste nevoi; aceste diferente
reflectd abordadrile diferite din educatie in cele doud tdri, avdnd in vedere cd educatia in Romdnia
se focalizeazd mai mult pe continuturi si evaluare in timp ce educatia in Italia se focalizeazd mai
mult pe identificarea unor nevoie specifice ale beneficiarilor si adaptarea la acestea.

Profesorii au dat mai multd atentie adaptdrii continuturilor, motivdrii beneficiarilor, adaptarii
evaludrii si incurajarii feed-back-ului comparativ cu formatorii si alti experti. Cea mai probabild
cauzd a acestei diferente este experienta profesionald, avdnd in vedere cd profesorii sunt mai
obisnuiti cu activitdtile cu persoane tinere sau chiar copii si cu adaptarea metodologiei uzuale de
lucru atunci cdnd lucreazd cu adultii (predarea matematicii de clasa | la copii si la adulti fiind doud
lucruri total diferite). In consecintd, profesorii se focalizeazd mai mult pe obiectivele specifice de
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adaptare a continuturilor si evaludrii, motivarea si solicitarea feed-back-ului de la adulti care
participd la activitdtile educationale, comparativ cu formatorii si alti experti care sunt mai
obisnuiti cu lucrul cu adulti cu competente reduse si nu se focalizeazd atét de mult pe aceastd
adaptare.

Formatorii, profesorii si alti experti sunt de acord cd formatorii care desfdsoard activitati cu
adultii cu competente reduse ar trebui sd se concentreze in primul rdnd pe motivarea acestora
pentru invdtare si crearea unui climat pozitiv pentru ca toti participantii sd se simtd in sigurantd
si incurajati sd invete.

Crearea unui climat pozitiv de invdtare si adaptarea evaludrii sunt mai important pentru
specialistii mai putin experimentati, in timp ce analiza de nevoie este mai importantd pentru
specialistii cu experientd mai mare. Aceste diferente probabil reflectd cel mai dificil aspect pentru
fiecare categorie de specialisti: in timp ce cei mai putin experimentati este mai dificil sd creeze un
climat pozitiv si s adapteze instrumentele de evaluare (avédnd in vedere cd atingerea acestor
obiective este mai putin influentatd de utilizarea unei metodologii care poate fi invdtatd si mai
dependentd de experienta personald), pentru formatorii mai experimentati este mai dificild
identificarea nevoilor specifice ale beneficiarilor pentru cd ei realizeazd analize mai detaliate si
au n vedere mai multe dimensiuni si criterii de diferentiere a unor nevoi specifice.

7.3. Setul de competente specifice necesare pentru formarea
adultilor cu competente cheie reduse

Formatorii care lucreaza cu adulti cu competente reduse au nevoie de un set de abilitati specifice
care include:

U abilitdti foarte importante: empatia si respectul pentru nevoile si opiniile altora, abilitdti de
ascultare activa si interes pentru nevoile tuturor, valorizarea diversitdtii si respect fatd de
diferentele individuale, abilitatea de a motiva si implica adultii cu competente reduse in
activitdtile de invdtare;

QO abilitdti importante: adaptabilitate si interes pentru feed-back-ul din partea adultilor cu
competente reduse, abilitatea de a crea un climat pozitiv de invdtare pentru ca toti adultii sa
poatd invdta, rdbdare si auto-control, abilitatea de a elabora activitdti de invdtare care sd
permitd adultilor cu competente reduse sd aibd succes, abilitatea de a furniza feed-back relevant
si pozitiv pentru fiecare participant, in special pentru cei cu competente reduse, inteligentd
emotionald si abilitdti de management al stresului.

Specialistii in educatia adultilor din Romdnia, Italia si Germania au opinii similare cu privire la
abilitdtile necesare pentru organizarea unor activitdti de formare eficiente pentru adultii cu
competente reduse, dar cei din Romdnia au o tendintd generald de a sub-evalua importanta
tuturor abilitdtilor analizate comparativ cu cei din Italia si din Germania, probabil datoritd
faptului cd educatia adultilor din aceste doud tdri are o mai mare experientd si astfel specialistii
constientizeazd mai bine nivelul competentelor necesare pentru formarea adultilor cu
competente reduse. Existd si o exceptie majord de la aceastd reqguld generald: specialistii germani
sub-evalueazd importanta competentelor digitale comparativ cu specialistii romdni si italieni,
probabil datoritd faptului cd educatia digitald pentru adulti este mai putin dezvoltatd in Italia si
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Romdnia si deci importanta competentelor digitale ale formatorilor este mai relevantd in aceste
doud tdri.

Formatorii sunt mai constienti de abilitdtile necesare pentru educatia adultilor cu competente
reduse si, in consecintd, considerd fiecare dintre competentele analizate ca fiind mai importantd
comparativ cu evaludrile realizate de profesori si alti experti.

Specialistii mai putin experimentati sunt mai exigenti atunci cdnd stabilesc abilitdtile necesare
pentru formatorii care lucreazd cu adulti cu competente reduse, ei evaluénd importanta fiecdrei
abilitdti analizate ca fiind mai mare comparativ cu specialistii mai experimentati. Lipsa
experientei probabil face luarea unor decizii mai dificild pentru ei, asa incdt este mai dificild
selectarea celor mai importante abilitdti si supra-evalueazd importanta fiecdrei abilitdti
analizate.
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CAPITOLUL 8

Concluzii ale cercetarii

Implicarea si mentinerea adultilor cu competente reduse in educatie este o sarcind dificild chiar
si pentru cele mai experimentate si bine finantate sisteme educationale in Europa, asa cum
recunoaste OECD (2019): ,,adultii cu competente reduse au o probabilitate de doud ori mai micd
sd participe la activitdti de invdtare comparativ cu cei cu competente mai mari [...] este o
problemd in special pentru adultii cu competente reduse, multi dintre acestia experimentdnd
esecul in educatie si avand dificultdti in a reveni in sala de clasd”.

In consecintd, atunci cdnd planificd activitdti de invdtare pentru adultii cu competente reduse,
formatorii si institutiile de formare trebuie s rdspundd multor intrebdri dificile, iar datele cules
prin prezentul studiu ar putea ajuta specialistii din Europa:

U Care este potentialul de invétare al adultilor cu competente reduse? Cei mai multi dintre
profesionistii in educatia adultilor sunt de acord cd adultii cu competente reduse pot invdta la fel
de eficient ca oricare alti adulti, sau cel putin intr-o mdsura relevantd, dar doar dacd este utilizatd
0 metodologie adecvatd de formare.

Ul Este preferabild organizarea unor cursuri pentru grupe de adulti cu competente reduse sau
ii integrdm pe acestia in grupele uzuale de formare? Cei mai multi dintre profesionisti sunt de
acord cd cea mai bund solutie este de a organiza programe de formare specifice pentru grupele
de adulti cu competente reduse, utilizind o metodologie adaptatd nevoilor lor si modului lor
specific de invdtare;

U Este nevoie de metode speciale in activitdtile cu adultii cu competente reduse? Cei mai multi
dintre profesionisti sunt de acord educatia adultilor cu competente reduse necesitd cel putin
adaptarea metodologiei de formare a adultilor, dar este preferabil sd fie utilizatd o metodologie
specificd pentru a rdspunde mai bine acestei categorii specifice de adulti;

U Este necesard formarea formatorilor care lucreazd cu adulti cu competente reduse? Cei mai
multi dintre profesionisti sunt de acord cd formarea adultilor cu competente reduse este o sarcind
dificild si sunt necesare abilitdti specifice, asadar formatorii care desfdsoard astfel de activitdati
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au nevoie de cursuri specifice pentru a-si dezvolta competentele necesare pentru furnizarea unor
servicii de calitate pentru acesti beneficiari.

U Care sunt cele mai importante obiective pentru formatorii care lucreazd cu adulti cu
competente reduse? Cei mai multi dintre profesionisti sunt de acord cd formatorii care lucreazd
cu adulti cu competente reduse ar trebui sd se focalizeze in principal pe motivarea participantilor
pentru invdtare prin adaptarea continuturilor, crearea unui climat pozitiv, incurajarea feed-back-
ului din partea participantilor.

Avdnd in vedere aceste rdspunsuri, putem concluziona cd organizatiile care lucreazd cu adulti cu
competente reduse trebuie sd recunoascd faptul cd acesti adulti pot invédta la fel de eficient ca
oricare altii, dar doar dacd participd la activitdti de formare organizate special pentru ei, utilizand
o metodologie care rdspunde nevoilor lor implementatd de un profesionist care a fost format
pentru aceastd activitate si care se focalizeazd in principal pe adaptarea continuturilor si
Incurajarea participdrii prin crearea unui climat pozitiv, motivarea participantilor si comunicarea
cu acestia pentru incurajarea feed-back-ului.

in ceea ce priveste formarea formatorilor care lucreazd cu adultii cu competente reduse, datele
noastre subliniazd cd acesti formatori au nevoie de un set specific de competente care include:

U abilitéti foarte importante: empatia si respectul pentru nevoile si opiniile altora, abilitdti de
ascultare activd si interes pentru nevoile tuturor, valorizarea diversitdtii si respect fatd de
diferentele individuale, abilitatea de a motiva si implica adultii cu competente reduse in
activitatile de invdtare;

O abilitdti importante: adaptabilitate si interes pentru feed-back-ul din partea adultilor cu
competente reduse, abilitatea de a crea un climat pozitiv de invatare pentru ca toti adultii sd
poatd invdta, rdbdare si auto-control, abilitatea de a elabora activitdti de invdtare care sd
permitd adultilor cu competente reduse sd aibd succes, abilitatea de a furniza feed-back relevant
si pozitiv pentru fiecare participant, in special pentru cei cu competente reduse, inteligentd
emotionald si abilitdti de management al stresului.

in consecintd, propunem institutiilor care vor sd organizeze activitdti de formare a formatorilor
care lucreazd cu adulti cu competente reduse sd aibd in vedere un program de formare cu 7
module, dintre care patru module obligatorii care sd dezvolte competentele mentionate anterior
ca fiind foarte importante si trei module optionale care sd dezvolte o parte dintre competentele
anterior mentionate ca fiind importante; selectarea modulelor optionale poate fi realizatd in
functie de contextul national sau cultural (prin selectarea modulelor care dezvoltd abilitdtile
considerate mai relevante de specialistii din acea tard) sau in functie de contextul local sau
interesele specifice ale institutiei de formare raportat la nevoile beneficiarilor.

73



- Erasmus+

Anexa

Chestionarul utilizat
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Implicarea adultilor cu competente
reduse in educatie si formare

Aceastd cercetare Tsi propune identificarea competentelor necesare formatorilor care lucreaza cu
adulti cu abilitati reduse, pentru cresterea calitatii si eficientei activitatilor de formare destinate
acestei categorii de adulti.

1. Tn opinia dvs., un formator care lucreazi cu adulti cu abilitati reduse ar trebui:

Q sa utilizeze o metodologie de formare generala pentru adulti, pentru ca adultii cu abilitati reduse trebuie
doar sa depuna efortul necesar pentru a intelege si invata

Q sa isi adapteze metodologia de formare la posibilitatile adultilor cu abilitati reduse

Q s3 utilizeze o metodologie specifica, elaboratd special pentru a fi eficienta in activitatile cu adultii cu
abilitati reduse

2. in opinia dvs., adultii cu abilititi reduse:

O ar trebui sa fie integrati in grupurile obisnuite de invatare, iar formatorii le vor acorda mai multd atentie
si vor organiza activitati adaptate pentru ei

Q ar trebui sa beneficieze de activitati adaptate de formare, elaborate special pentru grupuri de adulti cu
abilitati reduse

QO sunt responsabili pentru dezvoltarea propriilor competente reduse si nu este necesara organizarea unor
activitati specifice de formare pentru ei

3. Tn opinia dvs., formatorii care lucreaza cu adulti cu abilititi reduse:

QO au nevoie de competente specifice si de formare pentru a lucra cu adulti cu abilitati reduse
Q nu au nevoie de competente specifice, orice formator cu experientd poate sa isi adapteze metodologia
pentru a lucra eficient cu adultii cu abilitati reduse

4. Tn opinia dvs., adultii cu abilitati reduse:

Q pot invata la fel de eficient ca oricare alti adulti, in conditiile unei metodologii de formare adecvate
QO pot invdta intr-o oarecare masura daca formatorul utilizeaza metode eficiente

Q pot invata doar intr-o masurd limitatd, chiar dacd formatorul utilizeaza cele mai eficiente metode
Q nu pot invata nici dacd formatorul utilizeazé cele mai eficiente metode

5. n opinia dvs., formatorii care lucreaza cu adulti cu abilititi reduse ar trebui s3 se focalizeze pe:

O adaptarea continuturilor pentru ca adultii cu abilitati reduse s3 le poatd intelege

U crearea unui climat pozitiv de invatare, in care adultii cu abilitdti reduse sa se simta in siguranta si
incurajati sd invete

O motivarea adultilor cu abilitdti reduse pentru a se implica in activitati de invatare

U crearea unor scenarii de invatare care sa asigure succesul si pentru adultii cu abilitati reduse

U adaptarea metodologiei de formare pentru implicarea activa a adultilor cu abilitati reduse in activitati
O adaptarea instrumentelor si strategiilor de evaluare la potentialul de invatare al adultilor cu abilitati reduse
U realizarea unor analize de nevoi detaliate pentru designul unor activitdti de formare care sa raspunda
cat mai bine nevoilor adultilor cu abilitati reduse

O incurajarea unui feed-back constant din partea adultilor cu abilitdti reduse pentru adaptarea ulterioara
a metodologiei prin raportare la rezultatele obtinute
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6. Competente necesare formatorilor care lucreaza cu adulti cu abilitati reduse

Pentru a lucra eficient cu adultii cu abilitati reduse, formatorii trebuie sa dispunad de cunostinte si
competente in acest domeniu (formarea adultilor, educatia adultilor cu abilitati reduse etc.), cat si de
competente specifice care sa eficientizeze calitatea activitatilor de formare organizate. Va rugam sa
evaluati fiecare competenta propusa in functie de importanta pe care i-o acordati:

irel . nu pot . Foarte
irelevant nelm[g)rtant decide |mp0&rtant important
8 9

abilitati de colaborare si comunicare, de lucru in echipa 1 2 3 4 5
empatie si respect pentru nevoile si opiniile altora 1 2 3 4 5
adaptabilitate si interes pentru feed-back din partea

. ey sas 1 2 3 4 5
adultilor cu abilitati reduse
abilitati de auto-evaluare, de observare si evaluare obiectiva 1 ) 3 4 S
a propriei activitati
valorizarea diversitatii si respectarea diferentelor socio- " 5 3 4 5
culturale
abilitati de multitasking (managementul activitatilor 1 5 3 A s
simultane adaptate abilitatilor diferite ale grupurilor tintd
inteligenta emotionala si abilitati de management al 1 5 3 4 s
stresului
abilitati de gandire critica si rezolvare de probleme 1 2 3 4 5
competente de planificare si management al timpului 1 2 3 4 5
rabdare si auto-control 1 2 3 4 5
abilitati de solutionare a conflictelor 1 2 3 4 5
competente de ascultare activa si interes pentru nevoile 1 5 3 4 S
altora
competenta de creare a unui climat de invatare confortabil 1 ) 3 4 <
pentru toti adultii care vor sd invete
competenta de motivare si implicare a adultilor cu abilitati 1 ) 3 4 <
reduse in activitatile de Tnvatare
abilitatea de organizare a unor activitati de invatare care vor 1 5 3 4 s
permite si adultilor cu abilitati reduse sa aiba succes
competente digitale si abilitatea de integrare a noilor 1 ) 3 4 <
tehnologii in activitatile de formare
adaptabilitate la interesele specifice ale diferitor grupuri de 1 5 3 4 s
adulti cu care lucreaza
atitudine democratica si valorizarea drepturilor omului 1 ) 3 4 <
pentru cresterea increderii in sine a adultilor care invata
abilitatea de a furniza feed-back pozitiv pentru fiecare adult 1 5 3 4 S
care invata, in special pentru adultii cu abilitati reduse
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